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CODICE DISCIPLINARE

CAPO |

PRINCIPI

Art. 1
Quadro normativo

Il presente codice disciplinare assume e fa prdpratausole di diritto privato contenute negli
artt. 28, 29 e 31 del CCNL 94/97 del personalecoehparto Sanita artt. non modificati dal CCNL
2002 - 2005 nonché negli artt. 13,14 e 15 del C@802- 2005 e nel c.c. agli artt. 2104*, 2105* e
2106* in materia di diligenza del prestatore dida subordinato, di obbligo di fedeltad e sanzioni
disciplinari, in conformita al disposto di cui aftt. 2* del D.Lgs.vo 165/2001. Si applicano, ine|tn
quanto compatibili le disposizioni di cui all’aft* L. 300/70.

Per quanto non espressamente previsto negli ariaotessivi si applicano, altresi gli artt.
55*, b5bis, 55 ter., 55 quater, 55 quinquies, es&&es del D.Lgs.vo 165/2001 in tema di sanzioni,
responsabilita e procedimenti disciplinari.

Resta ferma la disciplina vigente in materia dpansabilita civile, penale, amministrativa e
contabile.

Art. 2
Soggetti ed area di applicazione

Il presente codice disciplinare si applica a tuttdipendenti dellAzienda Ospedaliera
Bolognini rientranti nell'area contrattuale del quemto sanita.

Art. 3
Codice di comportamento

All'atto della stipula del contratto individualé ldvoro é consegnato, a ciascun dipendente, il
codice di comportamento approvato con D.M. FunziBaéblica del 28.11.2000, che si riporta in
allegato al presente codice e ne costituisce paggrante.

Art. 4
Pubblicita

La pubblicazione sul sito istituzionale dell'Azienddel codice disciplinare, recante
l'indicazione delle infrazioni e relative sanziomquivale a tutti gli effetti alla sua affissione
all'ingresso della sede di lavoro.
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CAPO I
NORME DISCIPLINARI

Art. 5
Obblighi del dipendente

Il dipendente conforma la sua condotta al dodereontribuire alla gestione della cosa pubblica
con impegno e responsabilitd, nel rispetto dei ggpindi buon andamento ed imparzialita
dell'attivitd amministrativa, anteponendo il risigetlella legge e l'interesse pubblico agli interess
privati propri ed altrui.

Il dipendente adegua altresi il proprio compudato ai principi riguardanti il rapporto di lavero
contenuti nel codice di condotta allegato.

II comportamento del dipendente deve essereompio al perseguimento dell’efficienza e
dell’efficacia dei servizi istituzionali nella premia considerazione delle esigenze dei cittadini
utenti.

In tale specifico contesto, tenuto conto delljesza di garantire la migliore qualita del semwiii

dipendente deve in particolare :

a) collaborare con diligenza, osservando le norea€ahtratti collettivi di lavoro, le disposizioni
per I'esecuzione e la disciplina del lavoro imgartiall'azienda anche in relazione alle norme
vigenti in materia di sicurezza e di ambiente deblo;

b) rispettare il segreto d’ufficio nei casi e neddnprevisti dalle norme vigenti ai sensi dell’art.
24* L. 7 agosto 1990 nr.241;

¢) non utilizzare ai fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d'ufficio;

d) nei rapporti con i cittadini, fornire tutte leformazioni cui abbia titolo, nel rispetto delle
disposizioni in materia di trasparenza e di accesbattivita amministrativa previste dalla
legge 241/90, dai regolamenti attuativi della steggenti nellAzienda nonché attuare le
disposizioni dei medesimi in ordine al D.P.R. 2@ldicembre 2000 n. 445 ( Testo unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in mateli@ocumentazione amministrativa);

e) rispettare I'orario di lavoro, adempiere allenfialita previste per la rilevazione delle presenze
e non assentarsi dal luogo di lavoro senza |'azeadione del dirigente di servizio;

f) durante l'orario di lavoro, mantenere nei ragpanterpersonali e con gli utenti condotta
uniformata a principi di correttezza ed astenessicdmportamenti lesivi della dignita della
persona;

g) non attendere durante I'orario di lavoro ad @eaioni non attinenti al servizio e, nel periodo
di malattia od infortunio, ad attivitd che possoitardare il recupero psico-fisico;

h) eseguire le disposizioni inerenti all'espletatoedelle proprie funzioni o mansioni che gl
siano impartiti dai superiori. Se ritiene che Iaspdisizione sia palesemente illegittima, il
dipendente e tenuto a farne immediata e motivatatestazione a chi I'ha impartita,
dichiarandone le ragioni: se la disposizione e awata per iscritto ha il dovere di darvi
esecuzione, salvo che la disposizione stessaetiaaidalla legge penale o costituisca illecito
amministrativo;

i) vigilare sul corretto espletamento dell’attivitiel personale sottordinato ove tale compito
rientri nelle proprie responsabilita;

[) avere cura dei beni strumentali a lui affidato¢ali, mobili, oggetti, macchinari, attrezzi, ed
automezzi);

m) non valersi di quanto di proprieta dell’ Azienglr ragioni che non siano di servizio;

n) non chiedere né accettare, a qualsiasi tit@mpensi, regali o altre utilita in connessione con
la prestazione lavorativa;

0) osservare scrupolosamente le disposizioni chelaro I'accesso ai locali dell’Azienda da
parte del personale e rispettare le disposiziosi relgolano I'accesso in locali non aperti al
pubblico da parte di persone estranee;
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p) comunicare all’Azienda la propria residenza v oon coincidente, la dimora temporanea,
nonché ogni successivo mutamento delle stesse;

g) in caso di malattia, dare tempestivo avvisau#fltio di appartenenza ed inviare il certificato
medico, salvo comprovato impedimento;

r) astenersi dal partecipare, nell'esercizio dgileprie attivita di servizio, alladozione di
decisioni o ad attivitd che possano coinvolgereetiimente o indirettamente interessi
finanziari o non finanziari propri o di suoi pareatro il quarto grado o conviventi.

Art. 6
Sanzioni disciplinari

Le violazioni, da parte dei lavoratori, deglibtighi disciplinati nell'art.5 del presente codice
danno luogo, secondo la gravita dell'infrazionesviw procedimento disciplinare, all’applicazione
delle seguenti sanzioni:

rimprovero verbale;

rimprovero scritto (censura);

multa di importo variabile fino ad un massimaldire di retribuzione;

sospensione dal servizio con privazione detl#biezione fino a dieci giorni;

sospensione dal servizio con privazione detfibtezione fino ad un massimo di quindici
sospensione dal servizio con privazione delldélnezione da tre giorni fino ad un massimo di tre

mesi

sospensione dal servizio con privazione detidbrezione da 11 giorni fino ad un massimo di sei

mesi

licenziamento con preawviso;

licenziamento senza preawviso.

L'azienda, salvo il caso di rimprovero verbaden pud adottare alcun provvedimento disciplinare
nei confronti del dipendente, senza previa cortesta scritta dell'addebito - da effettuarsi
tempestivamente e comunque entro 20 giorni da quédné@sponsabile della struttura o I'ufficio
competente che, secondo l'ordinamento dell'azieadgenuto alla contestazione, &€ venuto a
conoscenza del fatto e senza averlo sentito aifesmaaon I'eventuale assistenza di un procuratore
ovvero di un rappresentante dell’associazione saldacui aderisce o conferisce mandato.

Art. 7
Criteri generali per I'applicazione delle sanzioni

Nel rispetto del principio di gradualita e proagonalita delle sanzioni in relazione alla gravita

della mancanza il tipo e I'entita di ciascuna del@zioni sono determinati in relazione ai seguenti

criteri generali:

a) intenzionalita del comportamento, grado di mgglza, imprudenza o imperizia dimostrate,
tenuto conto anche della prevedibilita dell’evento;

b) rilevanza degli obblighi violati;

c) responsabilita connesse alla posizione di lavooupata dal dipendente;

d) grado di danno o di pericolo causato allamntiaidone agli utenti o a terzi ovvero al
disservizio determinatosi;

e) sussistenza di circostanze aggravanti o attéingan particolare riguardo al comportamento
del lavoratore, ai precedenti disciplinari nell'atobprevisto della legge, al comportamento

verso gli utenti;
f) al concorso nella mancanza di piu lavoratoadgcordo tra di loro.

La recidiva nelle mancanze previste dagli art.8, gia sanzionate nel biennio di riferimento,
comporta una sanzione di maggiore gravita tra guoeiviste nell’ambito dei medesimi commi.
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3. Al dipendente responsabile di piu mancanze cor@pion unica azione od omissione o con piu
azioni od omissioni tra loro collegate ed accertaigr un unico procedimento, e applicabile la
sanzione prevista per la mancanza piu grave sedideste infrazioni sono punite con sanzioni di
diversa gravita.

Art. 8
Rimprovero verbale, rimprovero scritto, multa

1. La sanzione disciplinare dal minimo del rimpnaveerbale o scritto al massimo della multa di
importo pari a 4 ore di retribuzione si applicaadwando I'entita delle sanzioni in relazione ai
criteri di cui all'art.7 c.1 per:

a) inosservanza delle disposizioni di servizio,hent tema di assenze per malattia, nonché
dell’orario di lavoro;

b) condotta, nelllambiente di lavoro, non conforen@rincipi di correttezza verso superiori 0
altri dipendenti o nei confronti degli utenti oz#pubblico;

c) negligenza nell’esecuzione dei compiti assegmadia cura dei locali e dei beni mobili o
strumenti a lui affidati o sui quali, in relazioakle sue responsabilita, debba espletare attivita
di custodia o di vigilanza,

d) inosservanza degli obblighi in materia di prearene degli infortuni e di sicurezza sul lavoro
ove non sia derivato danno o disservizio;

e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali dite a tutela del patrimonio dell’Azienda, nel
rispetto di quanto previsto dall’art.6* della legge300/70;

f)  insufficiente rendimento nell'assolvimento denapiti assegnati rispetto ai carichi di lavoro;

g) violazione di doveri di comportamento non ricaegy specificatamente nelle lettere
precedenti, da cui sia derivato disservizio ovvéaano o pericolo all'azienda, agli utenti o
terzi;

2. L'importo delle ritenute per multa sara intréitanel bilancio dell’azienda e destinato ad ativit
sociali dei dipendenti.

Art. 9
Sospensione dal servizio con privazione della rebuizione fino ad un massimo di 10 giorni

1. La sanzione disciplinare della sospensione el@izo con privazione della retribuzione fino ad
un massimo di 10 giorni si applica, graduandotitardella sanzione in relazione ai criteri di cui
all'art. 7 c. 1 per:

a) recidiva nelle mancanze previste dall'art. 8 @i#biano comportato I'applicazione del
massimo della multa;

b) particolare gravita delle mancanze previsteéatalls;

¢) ingiustificato ritardo, non superiore a 10 gipmtrasferirsi nella sede assegnata;

d) svolgimento di attivitd che ritardino il recupepsico-fisico durante lo stato di malattia o di
infortunio;

e) comportamenti minacciosi, gravemente ingiurieaiunniosi o diffamatori nei confronti di
utenti, altri dipendenti o terzi;

f) alterchi negli ambienti di lavoro con utentipdndenti o terzi;

g) manifestazioni ingiuriose nei confronti dell’&rida, salvo che sia espressione della liberta di
pensiero, ai sensi dell'art. 1* della legge 300/70;

h) atti, comportamenti o molestie, anche di caratsessuale, lesivi della dignita della persona;
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Art. 10
Sospensione dal servizio con privazione della rebuizione fino ad un massimo di quindici
giorni

Il lavoratore dipendente € soggetto all’applicaeiatella sanzione disciplinare della sospensione dal
servizio con privazione della retribuzione, comméga alla gravita dell'illecito contestato, fino ad
massimo di quindici giorni, in caso di testimoniarfalsa o reticente in procedimenti disciplinari in
corso o rifiuto della stessa, fatta salva la tut#l segreto professionale nei casi e nei limmévisti
dalla vigente normativa.

Art. 11
Sospensione dal servizio con privazione della rebiizione da tre giorni fino ad un massimo
di tre mesi

Sospensione dal servizio con privazione dellabegrione, da un minimo di tre giorni fino ad un
massimo di tre mesi in proporzione all’entita dearcimento del danno a cui la azienda ospedaliera
sia stata condannata a seguito di violazione, dée pdel dipendente medesimo, degli obblighi
concernenti la prestazione lavorativa, stabilitindeme legislative o regolamentari, dal CCNL o dai
codici di comportamento applicabili al dipendente.

Art. 12
Sospensione dal servizio con privazione della rebizione fino ad un massimo di tre mesi

Il mancato esercizio o la decadenza dell'azioneiglisare, dovuti all'omissione o al ritardo, senza
giustificato motivo, degli atti del procedimentosdplinare o a valutazioni sull'insussistenza
dellillecito disciplinare irragionevoli o manifeshente infondate, in relazione a condotte aventi
oggettiva e palese rilevanza disciplinare, compgea coloro che svolgono funzioni di responsabilit
ma non rivestono la qualifica dirigenziale I'appliibne della sanzione disciplinare della sospersion
dal servizio con privazione della retribuzione imogorzione alla gravita dell'infrazione non
perseguita, fino ad un massimo di tre mesi in retez alle infrazioni sanzionabili con il
licenziamento.

Art. 13
Sospensione dal servizio con privazione della rebiizione fino ad un massimo di sei mesi

1. La sanzione disciplinare della sospensioneaf&izo con privazione della retribuzione da undici
giorni fino ad un massimo di sei mesi si applica pe

a) recidiva nel biennio delle mancanze previstéaned quando sia stata comminata la sanzione
massima oppure quando le mancanze previste alisosteomma presentino caratteri di
particolare gravita,;

b) occultamento di fatti e circostanze relativiilktito uso, manomissione, distrazione di somme
o beni di spettanza o di pertinenza dell’'aziengmi® o ad essa affidati, quando, in relazione
alla posizione rivestita, il lavoratore abbia urblidpo di vigilanza o di controllo;

¢) insufficiente persistente scarso rendimento tioacomportamento negligente;

d) esercizio, attraverso sistematici e reiterdtieacomportamenti aggressivi ostili e denigratori,
di forme di violenza morale o di persecuzione dsigica nei confronti di un altro dipendente
al fine di procurargli un danno in ambito lavoratie addirittura di escluderlo dal contesto
lavorativo;
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e) atti, comportamenti o molestie, anche di camtsessuale, di particolare gravita che siano
lesivi della dignita della persona.

f) alterchi di particolare gravita con vie di fattegli ambienti di lavoro con utenti, dipendenti o
terzi;

g) violazione dei doveri di comportamento non ripoesi specificatamente nelle lettere
precedenti, da cui sia comunque derivato gravealahli®\zienda o Enti, agli utenti o terzi.

Nella sospensione dal servizio il dipendentaieaf della retribuzione fino al decimo giorno
mentre, a decorrere dall’'undicesimo, viene corgspallo stesso una indennita pari al 50% della
retribuzione indicata nell’art. 37, comma 2, ledté) del CCNL integrativo del 20 settembre 2001
nonché gli assegni per il nucleo familiare ove tspet Il periodo di sospensione non €, in ogni
caso, computabile ai fini dell’'anzianita di servizi

Art.14
Licenziamento con preavviso

La sanzione disciplinare del licenziamento carapviso si applica per:

a) recidiva plurima, almeno tre volte nell’'annoll@enancanze previste negli artt. 9 e 13 anche
se di diversa natura, o recidiva, nel biennio,na mancanza tra quelle previste nei medesimi
articoli, che abbia comportato I'applicazione deBanzione massima di sei mesi di
sospensione dal servizio e dalla retribuzioneo fedilvo quanto previsto dall’art. 12 lett. a;

b) recidiva nell'infrazione di cui all'art. 13 left)

c) recidiva nel biennio, anche nei confronti diqmera diversa, di sistematici e reiterati atti e
comportamenti aggressivi ostili e denigratori éadime di violenza morale o di persecuzione
psicologica nei confronti di un collega al finepibcurargli un danno in ambito lavorativo o
addirittura di escluderlo dal contesto lavorativo;

d) recidiva nel biennio di atti, comportamenti olestie, anche di carattere sessuale, che siano
lesivi della dignita della persona;

e) condanna passata in giudicato per un delittpadmmesso in servizio o fuori dal servizio ma
non attinente in via diretta al rapporto di lavonon ne consenta la prosecuzione per la sua
specifica gravita.

f) assenza priva di valida giustificazione per wmmero di giorni, anche non continuativi,
superiore a tre nell'arco di un biennio o comunggiepiu di sette giorni nel corso degli ultimi
dieci anni ovvero mancata ripresa del serviziocaso di assenza ingiustificata, entro |l
termine fissato dall'amministrazione;

h) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostiall'amministrazione per motivate esigenze di
servizio;

i) prestazione lavorativa, riferibile ad un arconf®rale non inferiore al biennio, per la quale
'azienda ospedaliera formula, ai sensi delle diggani legislative e contrattuali concernenti
la valutazione del personale delle amministrazpribliche, una valutazione di insufficiente
rendimento e questo e dovuto alla reiterata viotezidegli obblighi concernenti la prestazione
stessa, stabiliti da norme legislative o regolaméntal contratto collettivo o individuale, da
atti e provvedimenti dellamministrazione o daiicodi comportamento di cui all'articolo 54
del D.Lgs 165/2001.
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Art. 15
Licenziamento senza preavviso

1. La sanzione disciplinare del licenziamento semeavviso si applica per:

a) condanna passata in giudicato per un delittonoesso in servizio o fuori servizio che, pur
non attenendo in via diretta al rapporto di lavaron ne consenta neanche provvisoriamente
la prosecuzione per la sua specifica gravita,;

b) commissione in genere - anche nei confrontiedzit- di fatti o atti anche dolosi, che,
costituendo o meno illeciti di rilevanza penalensali gravita tale da non consentire la
prosecuzione neppure provvisoria del rapporto\aina;

c) condanna passata in giudicato:

1. per i delitti indicati nell’art. 15*, comma lettere a), b) limitatamente all’art. 316* del
codice penale, c) ed e) e comma 4 septies dgjggel@9 marzo 1990 n. 55 e successive
modificazioni;

2. per i delitti previsti dall'art. 3*, comma 1 deelegge 27 marzo 2001, n. 97.

d) lipotesi in cui il dipendente venga arrestato pércolto in flagranza, a commettere reati di
peculato o concussione o0 corruzione e l'arrestoceravalidato dal giudice per le indagini

preliminari

e) falsa attestazione della presenza in servizediamte I'alterazione dei sistemi di rilevamento
della presenza o con altre modalita fraudolenteexvgiustificazione dell'assenza dal servizio
mediante una certificazione medica falsa o chatatfalsamente uno stato di malattia

f) falsita documentali o dichiarative commesse iai b in occasione dell'instaurazione del
rapporto di lavoro ovvero di progressioni di camaie

g) reiterazione nell'ambiente di lavoro di gravihdotte aggressive o moleste 0 minacciose o
ingiuriose o comunque lesive dell'onore e dellaniggpersonale altrui;

h) condanna penale definitiva, in relazione allalgué prevista linterdizione perpetua dai
pubbilici uffici ovvero I'estinzione, comunque derinata, del rapporto di lavoro.

2. mancanze non espressamente richiamate negliaritl a 15 sono comunque sanzionate secondo
i criteri previsti nell'art. 7, facendosi riferimén ai principi da essi desumibili quanto
all'individuazione dei fatti sanzionabili, agli dighi dei lavoratori di cui ai CC.CC.NN.LL.
vigenti

CAPO 1l
ORGANI COMPETENTI E PROCEDURE
Dirigente Responsabile di Struttura

Art. 16
Competenze

Per le infrazioni di minore gravita, per le qualipéevista l'irrogazione di sanzioni superiori al
rimprovero verbale ed inferiori alla sospensionkesgavizio con privazione della retribuzione peu pi
di dieci giorni, il procedimento disciplinare, $edsponsabile della struttura ha qualifica dirizjate,

si svolge secondo le disposizioni del successivth7ar
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Quando il responsabile della struttura non ha tjcalidirigenziale o comunque per le infrazioni
punibili con sanzioni piu gravi di quelle indicateel primo comma, il procedimento disciplinare
rientra nella sfera di competenza dell’'Ufficio pedamenti disciplinari.

Alle infrazioni per le quali & previsto il rimproke verbale si applica la disciplina stabilita dal
contratto collettivo.

Per “Responsabile della struttura” si intende #li@nte del Servizio infermieristico per i dipenten

del ruolo sanitario o tecnico rientranti nella afedi gestione del medesimo, il Dirigente
Amministrativo-Tecnico-Professionale per i dipentilessegnati all’'U.O. diretta dallo stesso dirigent
mentre per le UU.OO. afferenti al Dipartimento amistrativo o in Staff alla direzione strategica non
rette da un dirigente il “Responsabile della stmatt & individuato nel Direttore del Dipartimento
Amministrativo.

Nel caso in cui, ai sensi dell'art. 55 bis, comnaeBd.lgs. n. 165 del 2001, la sanzione da commina
non sia di sua competenza, il dirigente responsalgélla struttura, dandone contestuale
comunicazione all'interessato, segnala entro cigiprai dalla notizia del fatto all'ufficio compeie

per i procedimenti disciplinari ( d'ora in avantiRUD.), i fatti da contestare al dipendente per
l'istruzione del procedimento. In ogni caso qualwoa sia rispettato il termine di cinque giorni jer
comunicazione all'ufficio competente si dara coaiaccertamento della responsabilita del soggetto
tenuto alla comunicazione stessa.

Qualora invece emerga nel corso del procedimergaiadi, dopo la contestazione che la sanzione da
applicare non sia di spettanza del responsabila d&uttura questi, entro cinque giorni, trasmett
tutti gli atti al'U.P.D., dandone contestuale caneazione all'interessato. Il procedimento prosegue
senza soluzione di continuita presso quest'ultifficial con salvezza degli atti.

Art. 17
Modalita per I'applicazione delle sanzioni di comptenza del Dirigente Responsabile di Struttura

1. La sanzione disciplinare del rimprovero verbalene inflitta al dipendente senza alcuna
particolare procedura formale. Di tale sanzioneedessere conservata memoria ai soli fini della
valutazione della recidiva.

2. Le sanzioni disciplinari superiori al rimproveverbale ed inferiori alla sospensione dal servizio
con privazione della retribuzione per piu di digmrni non possono essere inflitte senza previa
contestazione degli addebiti al dipendente e sawedo sentito a sua difesa.

3. La contestazione deve essere effettuata pétaserin maniera circostanziata entro venti giaai
quando il Responsabile competente € venuto a cenpadalei fatti.

4. La comunicazione delle contestazioni viene effga tramite posta elettronica certificata, naloca
in cui il dipendente dispone di idonea casella astp, ovvero tramite consegna a mano. Per le
comunicazioni successive alla contestazione deléaio, il dipendente pud indicare altresi un
numero di fax di cui egli o il suo procuratore abka disponibilita. In alternativa all'uso della
posta elettronica certificata o del fax ed altrésila consegna a mano, le comunicazioni sono
effettuate tramite raccomandata con avviso di iroento.

5. Durante le fasi del procedimento disciplinareijendente puo farsi assistere da un procuratore
ovvero da un rappresentante dell'associazione sahel@ui aderisce o conferisce mandato.

6. Al dipendente o, su espressa delega, al sunsdife, & consentito I'accesso a tutti gli attuisari
riguardanti il procedimento a suo carico in tempgibeuispetto ai termini previsti dal comma
successivo.
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I Responsabile competente, trascorsi almeno idnig lavorativi dal ricevimento della
contestazione da parte del dipendente, provvedeneocare per iscritto lo stesso per la difesa,
secondo le modalita di cui al 4° comma, con unywisa di almeno dieci giorni.

Entro il termine fissato, il dipendente convacase non intende presentarsi, puo inviare una
memoria scritta 0, in caso di grave ed oggettivpdadimento, formulare motivata istanza di rinvio
del termine per l'esercizio della sua difesa. Dbgspletamento dell'eventuale ulteriore attivita
istruttoria, il responsabile della struttura cowigdl procedimento, con l'atto di archiviazioneio d
irrogazione della sanzione, entro sessanta giocailla ccontestazione dell'addebito. In caso di
differimento superiore a dieci giorni del terminedifesa, per impedimento del dipendente, il
termine per la conclusione del procedimento € grai@in misura corrispondente. Il differimento
pud essere disposto per una sola volta nel cors@rdeedimento. La violazione dei termini
stabiliti nel presente comma comporta, per I'amstiazione, la decadenza dall'azione disciplinare
ovvero, per il dipendente, dall'esercizio del thriti difesa.

Le giustificazioni formulate dal dipendente dewdigurare nel verbale della seduta, sottoscritto
dal dirigente competente e dal dipendente intetessa

Sentito il dipendente, il Responsabile assusmpropria decisione. Nel caso venga applicata la
sanzione, la stessa deve essere motivata e cortaupaiscritto al dipendente.Nel caso invece in
cui il Dirigente ritenga che non vi sia luogo a g@dere disciplinarmente, dispone la chiusura del
procedimento, dandone contestuale comunicaziolielessato.

Il procedimento disciplinare deve concludersi ersegsanta giorni dalla data di contestazione degli

addebiti.
Ufficio per i Procedimenti Disciplinari
Art. 18
Competenze dellU.P.D.
1. L'Ufficio per i procedimenti disciplinari & incdinato nell'ambito dell'U.O.C. Affari Generali e

del Territorio che, nel rapporto disciplinare, reggenta I'’Amministrazione — Datore di lavoro.

Il Dirigente dell'U.O.C. in caso di assenza, impeelito, incompatibilita, delega altro funzionario
dell'U.O.C. per la trattazione del procedimentxitilinare in atto.

E’ devoluta all’U.P.D. tutta I'attivita relativa girocedimenti disciplinari che non rientrano nella
competenza del dirigente responsabile della stauttucui all’articolo che precede.

In particolare spetta al’'U.P.D.:

a) La contestazione d’addebito al dipendente
b) Listruttoria del procedimento disciplinare
¢) L'audizione del dipendente

d) L'applicazione della sanzione

L'Ufficio ha altresi il compito precipuo di ptese assistenza e consulenza a tutti i servizi
dell’A.O. per tutte le problematiche relative g@iiicazione dei provvedimenti disciplinari.

Ciascun Responsabile di struttura qualora riteigiover irrogare il provvedimento disciplinare
rientrante nella propria competenza ai sensi dell® bis comma 1 del D.Lgs 165/2001, o
comunque qualora ritenga sussistere i presuppesstiipsorgere di controversie con il dipendente
e/o i dipendenti assegnati al proprio Servizioa/proprio Ufficio pud formulare quesiti, anche in
via informale, all”Ufficio per i provvedimenti digainari.

L"Ufficio per i provvedimenti disciplinari proede altresi a verificare |"applicabilita del codiie
comportamento emanato dal Dipartimento della Furezi®ubblica ed allegato al presente
regolamento disciplinare.
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L'U.P.D. potra avvalersi, nell’esercizio delleoprie funzioni di consulenti esperti nelle materie
che formano oggetto del procedimento.

Art. 19
Modalita per I'applicazione delle sanzioni di comptenza dell’Ufficio per i procedimenti
disciplinari

Nessun provvedimento disciplinare puo esserdtaidosenza la previa contestazione degli
addebiti al dipendente e senza averlo sentito aifesa.

La contestazione deve essere effettuata péttaserin maniera circostanziata entro 40 giorni da
quando I'U.P.D. ha ricevuto gli atti trasmessi Ba&sponsabile della struttura ovvero dalla data
nella quale ha altrimenti acquisito notizia deffazione.

La decorrenza del termine per la conclusiongdsedimento resta comunque fissata alla data di
prima acquisizione della notizia dell'infrazionewche se avvenuta da parte del responsabile della
struttura in cui il dipendente lavora

La comunicazione delle contestazioni viene &fégé tramite posta elettronica certificata, naloca

in cui il dipendente dispone di idonea casella astp, ovvero tramite consegna a mano. Per le
comunicazioni successive alla contestazione delébaio, il dipendente pud indicare altresi un
numero di fax di cui egli o il suo procuratore abka disponibilita. In alternativa all'uso della
posta elettronica certificata o del fax ed altrésila consegna a mano, le comunicazioni sono
effettuate tramite raccomandata con avviso di iroento.

Durante le fasi del procedimento disciplinareipendente puo farsi assistere da un procuratore
ovvero da un rappresentante dell'associazione satel@ui aderisce o conferisce mandato.

Nel corso dell'istruttoria, il capo della sttt o 'ufficio per i procedimenti disciplinari o
acquisire da altre amministrazioni pubbliche infamoni 0 documenti rilevanti per la definizione
del procedimento. La predetta attivita istruttor@n determina la sospensione del procedimento,
né il differimento dei relativi termini

L'U.P.D. provvede a convocare il dipendentelpetifesa, secondo le modalita di cui al comma 4,
con un preawviso di almeno venti giorni.

Le giustificazioni formulate dal dipendente dewdigurare nel verbale della seduta, sottoscritto
dal dirigente dell'UPD e dal dipendente.

Sulla base degli accertamenti effettuati e dgilestificazioni addotte dal dipendente I'U.P.D.
applica la sanzione con provvedimento motivato negetto dei criteri di cui all'art. 7, e la
comunica per iscritto al dipendente con le moddlitéui al comma 4.

Quando I'U.P.D. ritenga invece che non vi siagb a procedere disciplinarmente dispone la
archiviazione del procedimento dandone comunica&zadhinteressato ed al dirigente che ne ha
segnalato i fatti.

Il procedimento disciplinare deve concludergr@ centoventi giorni dalla data di contestazione
degli addebiti, salva I'eventuale sospensione agis#ell'art. 55 ter del D.Lgs 165/2001*
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Art. 20
Norme generali sui procedimenti

Al dipendente o, su espressa delega al suostgifene consentito I'accesso agli atti riguardénti
procedimento a suo carico, da esercitarsi in uriosdgiorni lavorativi antecedenti la data di
convocazione per la difesa.

Il dipendente convocato se non intende presgrad inviare una memoria scritta o, in caso di
grave ed oggettivo impedimento , formulare motivatanza di rinvio del termine per I'esercizio
della sua difesa.

Non pu0 tenersi conto ad alcuno effetto dellezigai disciplinari, decorsi due anni dalla loro
applicazione.

| provvedimenti conseguenti ai procedimenti igiggari non sollevano il lavoratore dalle
eventuali responsabilita di altro genere nelle iqegll sia incorso.

Per tutti gli atti formali inerenti ai procedimté disciplinari si utilizza un protocollo riserat
escludendosi la protocollazione generale

Art. 21
Impugnazione

Il dipendente pud impugnare le sanzioni digegsl secondo quanto previsto dalla vigente
normativa.

Qualora i contratti collettivi introducano pracee di conciliazione non obbligatoria , fuori dei
casi per i quali & prevista la sanzione discipkndel licenziamento, sara applicata la procedura
prevista dall’art. 55 c. 3 del D. Lgs 165/01 e §.m.

Art. 22
Rapporto tra procedimento disciplinare e procedimato penale

Il procedimento disciplinare, che abbia ad omgen tutto o in parte, fatti in relazione ai qual
procede l'autorita giudiziaria, € proseguito e tasa anche in pendenza del procedimento penale.
Per le infrazioni di minore gravita, fino alla sesgione dal servizio per un periodo superiore a
dieci giorni , non &€ ammessa la sospensione deledimmento. Per le infrazioni superiori alla
sospensione dal servizio per un periodo superiatea giorni, 'U.P.D. nei casi di particolare
complessita dell'accertamento del fatto addeb#htdipendente e quando all'esito dell'istruttoria
non dispone di elementi sufficienti a motivarerdgazione della sanzione, pud sospendere |l
procedimento disciplinare fino al termine di queflenale, salva la possibilitd di adottare la
sospensione o altri strumenti cautelari nei corfrdal dipendente.

Se il procedimento disciplinare, non sospesaosiclude con lirrogazione di una sanzione e,
successivamente, il procedimento penale viene ittefioon una sentenza irrevocabile di
assoluzione che riconosce che il fatto addebitatdipendente non sussiste o non costituisce
illecito penale o che il dipendente medesimo norhdcommesso, l'autorita competente, ad
istanza di parte da proporsi entro il termine dtatkenza di sei mesi dall'irrevocabilita della
pronuncia penale, riapre il procedimento discigknger modificarne o confermarne l'atto
conclusivo in relazione all'esito del giudizio pkna
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3. Se il procedimento disciplinare si conclude ¢archiviazione ed il processo penale con una
sentenza irrevocabile di condanna, l'autoritd caemte riapre il procedimento disciplinare per
adeguare le determinazioni conclusive all'esitogilediizio penale. Il procedimento disciplinare e
riaperto, altresi, se dalla sentenza irrevocahileothidanna risulta che il fatto addebitabile al
dipendente in sede disciplinare comporta la saezitah licenziamento, mentre ne e stata applicata
una diversa.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3 il procedin@disciplinare e, rispettivamente, ripreso o riaper
entro sessanta giorni dalla comunicazione delléesen allamministrazione di appartenenza del
lavoratore ovvero dalla presentazione dell'istadizaiapertura ed € concluso entro centottanta
giorni dalla ripresa o dalla riapertura. La ripreséa riapertura avvengono mediante il rinnovo
della contestazione dell'addebito da parte defititatdisciplinare competente ed il procedimento
prosegue secondo quanto previsto nelle norme ckeegono.. Ai fini delle determinazioni
conclusive, l'autorita procedente, nel procedimedisziplinare ripreso o riaperto, applica le
disposizioni dell'articolo 653, commi 1 edls; del codice di procedura penale..

5. Il dipendente licenziato ai sensi dell’art.1direna 1, lett. e) e art.15 comma 1 lett. a), c) eeh
successivamente assolto a seguito di revisionprdebsso ha diritto, dalla data della sentenza di
assoluzione, alla riammissione in servizio nellale®ma sede o in altra su sua richiesta, anche in
soprannumero, nella medesima qualifica e con decpar dell'anzianitd posseduta all’atto del
licenziamento.

6. Il dipendente riammesso ai sensi del comma gestte, € reinquadrato nell'area e nella posizione
economica in cui & confluita la qualifica possedatanomento del licenziamento qualora sia
intervenuta una nuova classificazione del personalecaso di premorienza, il coniuge o il
convivente superstite e i figli hanno diritto atitudli assegni che sarebbero stati attribuiti al
dipendente nel periodo di sospensione o di licenerdo, escluse le indennitd comunque legate
alla presenza in servizio ovvero alla prestaziariawbro straordinario.

Art. 23
Sospensione cautelare in caso di procedimento peeal

1. Il dipendente che sia colpito da misura restétdella libertd personale e sospeso d'ufficio dal
servizio con privazione della retribuzione per laada dello stato di detenzione o comunque dello
stato restrittivo della liberta.

2. L’azienda, ai sensi del presente articolo, dedsastato di restrizione della liberta personaled
prolungare il periodo di sospensione del dipendéinte alla sentenza definitiva alle medesime
condizioni del comma 3.

3. Il dipendente pud essere sospeso dal servizigpnwazione della retribuzione anche nel caso in
cui venga sottoposto a procedimento penale cheoimporti la restrizione della liberta personale
quando sia stato rinviato a giudizio per fatti ttamente attinenti al rapporto di lavoro o
comunque per fatti tali da comportare, se accefitagiplicazione della sanzione disciplinare del
licenziamento ai sensi degli artt. 14 e 15

4. Resta fermo I'obbligo di sospensione per i gasvisti dallart. 15, comma 1 lett. a), b)
limitatamente all’art. 316 del codice penale, lejted €) e comma 4 septies, della legge n. 55 del
1990 e successive modificazioni ed integrazioni.

5. Nel caso dirinvio a giudizio per i delitti pisi all'art. 3, comma 1, della legge n. 97 del 20
alternativa alla sospensione, possono essere afgple misure previste dallo stesso art. 3. Per i
medesimi reati, qualora intervenga condanna andrme definitiva, ancorché sia concessa la
sospensione condizionale della pena, si applich P4, comma 1, della citata legge n. 97 del
2001.
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6. Nei casi indicati ai commi precedenti si applige@nto previsto dall’'art.22 in tema di rapporé tr
procedimento disciplinare e procedimento penale.

7. Al dipendente sospeso ai sensi dei commi d& 5@no corrisposti un'indennita pari al 50% della
retribuzione indicata all'art. 37, comma 2, lettbjadel CCNL integrativo del 20 settembre 2001,
nonché gli assegni per il nucleo familiare e laibezione individuale di anzianita, ove spettanti.

8. Nel caso di sentenza definitiva di assoluziorgascioglimento, pronunciate con la formula “il
fatto non sussiste”, “non costituisce illecito pefiao “I'imputato non lo ha commesso”, quanto
corrisposto nel periodo di sospensione cautelatiéobp di indennita verra conguagliato con
quanto dovuto al lavoratore se fosse rimasto inider escluse le indennita o compensi per
servizi speciali o per prestazioni di caratteraaiinario. Ove il giudizio disciplinare riprendarp

altre infrazioni, il conguaglio dovra tenere codtlle sanzioni eventualmente applicate.

9. In tutti gli altri casi di riattivazione del predimento disciplinare a seguito di condanna penale
ove questo si concluda con una sanzione diverdecdakziamento, al dipendente precedentemente
sospeso verra conguagliato quanto dovuto se fasde B servizio, escluse le indennita o
compensi per servizi e funzioni speciali o per @a&sni di carattere straordinario nonché i
periodi di sospensione del comma 1 e quelli evémierate inflitti a seguito del giudizio
disciplinare riattivato e a seguito della condapeaale.

10. Quando vi sia stata sospensione cautelareedaki® a causa di procedimento penale, la stessa
conserva efficacia, se non revocata, per un perthdempo comungque non superiore a cinque
anni. Decorso tale termine, la sospensione caateldipendente dal procedimento penale, e
revocata e il dipendente riammesso in servizioyosathe, per i reati che comportano
'applicazione delle sanzioni del licenziamento amrsenza preawviso I'Azienda ritenga che la
permanenza in servizio del dipendente provochiregipdizio alla credibilita della stessa a causa
del discredito che da tale permanenza potrebbeatkrida parte dei cittadini e/o, comunque, per
ragioni di opportunita e operativita dell’Aziendtessa. In tale caso, pud essere disposta, per i
suddetti motivi, la sospensione dal servizio, & sottoposta a revisione con cadenza biennale.
Il procedimento disciplinare comunque, se sospdsm@ne tale sino all'esito del procedimento
penale.

NORME TRANSITORIE E FINALI

Art. 24
Norme transitorie per i procedimenti disciplinari

| procedimenti disciplinari in corso alla data dirata in vigore del D. Igs 27 ottobre 2009 n. 150
vanno portati a termine secondo le procedure vigdéiatdata del loro inizio

Art. 25
Entrata in vigore

Le disposizioni del presente codice disciplinaréraamo in vigore dopo la pubblicazione sul sito
istituzionale dell’Azienda, fatte salve le sanzigmeviste dal D.Lgs 150/2009 che sono applicabili
dall’'entrata in vigore del medesimo decreto legigta

E’ fatto obbligo a chiunque spetti di osservarfarde osservare come norme obbligatorie dell’azend
ad efficacia generale.
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NOTE

Note all'art. 1

Art. 2104 Diligenza del prestatore di lavoro

Il prestatore di lavoro deve usare la diligenzaidsta dalla natura della prestazione dovuta,idtdfesse dell'impresa e da
quello superiore della produzione nazionale.

Deve inoltre osservare le disposizioni per I'eseme e per la disciplina del lavoro impartite datprenditore e dai
collaboratori di questo dai quali gerarchicameripedde.

Art. 2105- Obbligo di fedelta

Il prestatore di lavoro non deve trattare affagr ponto proprio o di terzi, in concorrenza comprenditore, né divulgare
notizie attinenti all'organizzazione e ai metodimoduzione dell'impresa, o farne uso in modo déepoecare ad essa
pregiudizio.

Art. 2106— Sanzioni disciplinari

L'inosservanza delle disposizioni contenute nei dtioli precedenti pud dar luogo all’applicaziatiesanzioni disciplinari,
secondo la gravita dell'infrazione.

Art. 2 D.Lgs.vo 165/20 +onti

1. Le amministrazioni pubbliche definiscono, seamuincipi generali fissati da disposizioni di legg, sulla base dei
medesimi, mediante atti organizzativi secondopeisvi ordinamenti, le linee fondamentali di orgamazione degli uffici;
individuano gli uffici di maggiore rilevanza e i mhiodi conferimento della titolarita dei medesimétérminano le dotazioni
organiche complessive. Esse ispirano la loro omgazione ai seguenti criteri:

a) funzionalita rispetto ai compiti e ai programnii attivita, nel perseguimento degli obiettivi difiefenza, efficacia ed
economicita. A tal fine, periodicamente e comungliatto della definizione dei programmi operatvidell'assegnazione
delle risorse, si procede a specifica verifica eashtuale revisione;

b) ampia flessibilita, garantendo adeguati mardiei determinazioni operative e gestionali da assanae sensi dell'articolo
5, comma 2;

¢) collegamento delle attivita degli uffici, adegdasi al dovere di comunicazione interna ed estezdanterconnessione
mediante sistemi informatici e statistici pubblici;

d) garanzia dell'imparzialita e della trasparenzéag@ne amministrativa, anche attraverso l'igiibme di apposite strutture
per l'informazione ai cittadini e attribuzione au wnico ufficio, per ciascun procedimento, dellsp@nsabilita complessiva
dello stesso;

€) armonizzazione degli orari di servizio e di apsat degli uffici con le esigenze dell'utenza e anorari delle
amministrazioni pubbliche dei Paesi dell'Unioneopeaa.

1-bis. | criteri di organizzazione di cui al presentidcalo sono attuati nel rispetto della disciplimarmateria di trattamento
dei dati personali .

2. | rapporti di lavoro dei dipendenti delle amrsin@zioni pubbliche sono disciplinate dalle dispisii del capo |, titolo I,
del libro V del codice civile e dalle legge sui papti di lavoro subordinato nell'impresa, fattevsale diverse disposizioni
contenute nel presente decreto. Eventuali disposizii legge, regolamento o statuto, che intrododdiscipline dei rapporti
di lavoro la cui applicabilita sia limitata ai dipgenti delle amministrazioni pubbliche, o a categdi essi, possono essere
derogate da successivi contratti o accordi coliedtj per la parte derogata non sono ulteriormapiicabili, salvo che la
legge disponga espressamente in senso contrario.

mediante contratti collettivi 0, alle condizioniepiste, mediante contratti individuali. Le disposni di legge, regolamenti o
atti amministrativi che attribuiscono incrementtritgutivi non previsti da contratti cessano di avefficacia a far data
dall'entrata in vigore del relativo rinnovo contuate. | trattamenti economici piu favorevoli indjmento sono riassorbiti
con le modalita e nelle misure previste dai cotitcatlettivi e i risparmi di spesa che ne consagumcrementano le risorse
disponibili per la contrattazione collettiva.

Art. 7 L. 300/7Q Sanzioni disciplinari.

Le norme disciplinari relative alle sanzioni, a@lérazioni in relazione alle quali ciascuna di eps® essere applicata ed alle
procedure di contestazione delle stesse, devorayreeg®rtate a conoscenza dei lavoratori mediarfiesiaihe in luogo
accessibile a tutti. Esse devono applicare quantoaiteria € stabilito da accordi e contratti dol@vove esistano.

Il datore di lavoro non pud adottare alcun proveeshito disciplinare nei confronti del lavoratore zenavergli
preventivamente contestato |'addebito e senzamsernitito a sua difesa.

Il lavoratore potra farsi assistere da un rapptasge dell'associazione sindacale cui aderiscanfedece mandato.

Fermo restando quanto disposto dalla legge 15du®i66, n. 604, non possono essere disposte sawlsaiplinari che
comportino mutamenti definitivi del rapporto di &e; inoltre la multa non puo essere disposta peimporto superiore a
quattro ore della retribuzione base e la sospeadiahservizio e dalla retribuzione per piu di diggorni.

In ogni caso, i provvedimenti disciplinari piu gralel rimprovero verbale non possono essere agplicama che siano
trascorsi cinque giorni dalla contestazione paitiscdel fatto che vi ha dato causa.

Salvo analoghe procedure previste dai contrattettdi di lavoro e ferma restando la facolta dirad'autorita giudiziaria, il
lavoratore al quale sia stata applicata una saezi@tiplinare pud promuovere, nei venti giornicessivi, anche per mezzo
dell'associazione alla quale sia iscritto ovverafedsca mandato, la costituzione, tramite l'uffigirovinciale del lavoro e
della massima occupazione, di un collegio di caemibne ed arbitrato, composto da un rappresentirtiascuna delle parti
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e da un terzo membro scelto di comune accordo dif@étto di accordo, nominato dal direttore defitib del lavoro. La
sanzione disciplinare resta sospesa fino alla praawa parte del collegio.

Qualora il datore di lavoro non provveda, entracdgorni dall'invito rivoltogli dall'ufficio del &voro, a nominare il proprio
rappresentante in seno al collegio di cui al corprezedente, la sanzione disciplinare non ha eff&oil datore di lavoro
adisce l'autorita giudiziaria, la sanzione discigie resta sospesa fino alla definizione del giadiz

Non puo tenersi conto ad alcun effetto delle sanzieciplinari decorsi due anni dalla loro appticae.

Art. 55D.Lgs.vo 165/2001Sanzioni disciplinari e responsabilita

1. Le disposizioni del presente articolo e di qus#guenti, fino all'articolo 56€ties costituiscono norme imperative, ai
sensi e per gli effetti degli articoli 1339 e 14%8condo comma, del codice civile, e si applicarragporti di lavoro di cui
all'articolo 2, comma 2, alle dipendenze delle anistiazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comraa

2. Ferma la disciplina in materia di responsabititéile, amministrativa, penale e contabile, aipagi di lavoro di cui al
comma 1 si applica l'articolo 2106 del codice eivibalvo quanto previsto dalle disposizioni debpree Capo, la tipologia
delle infrazioni e delle relative sanzioni & definidai contratti collettivi. La pubblicazione suitos istituzionale
dell'amministrazione del codice disciplinare, reedlindicazione delle predette infrazioni e relatsanzioni, equivale a tutti
gli effetti alla sua affissione all'ingresso dedlede di lavoro.

3. La contrattazione collettiva non puo istituirmgedure di impugnazione dei provvedimenti disoli. Resta salva la
facolta di disciplinare mediante i contratti cdiltprocedure di conciliazione non obbligatoriapfi dei casi per i quali &
prevista la sanzione disciplinare del licenziamed#instaurarsi e concludersi entro un termine superiore a trenta giorni
dalla contestazione dell'addebito e comunque pdetéirrogazione della sanzione. La sanzione caemente determinata
all'esito di tali procedure non pud essere di speliversa da quella prevista, dalla legge o datratin collettivo, per
I'infrazione per la quale si procede e non € sagget impugnazione. | termini del procedimentoigigstare restano sospesi
dalla data di apertura della procedura conciliaBvaprendono a decorrere nel caso di conclusiameesito negativo. |l
contratto collettivo definisce gli atti della praktea conciliativa che ne determinano l'inizio edaclusione.

4. Fermo quanto previsto nell'articolo 21, pernfazioni disciplinari ascrivibili al dirigente a@ensi degli articoli 5%is,
comma 7, e 55exies comma 3, si applicano, ove non diversamentelgtatial contratto collettivo, le disposizioni diical
comma 4 del predetto articolo Bfs, ma le determinazioni conclusive del procedimesoo adottate dal dirigente generale
o titolare di incarico conferito ai sensi dell'adio 19, comma 3

55-bis. Forme e termini del procedimento disciplinee.

1. Per le infrazioni di minore gravita, per le qualprevista l'irrogazione di sanzioni superiorirahprovero verbale ed
inferiori alla sospensione dal servizio con priga& della retribuzione per piu di dieci giornipibcedimento disciplinare, se
il responsabile della struttura ha qualifica dingile, si svolge secondo le disposizioni del cor@m@uando il responsabile
della struttura non ha qualifica dirigenziale o comue per le infrazioni punibili con sanzioni pitag di quelle indicate nel
primo periodo, il procedimento disciplinare si g®lsecondo le disposizioni del comma 4. Alle iribaz per le quali &
previsto il rimprovero verbale si applica la didtip stabilita dal contratto collettivo.

2. Il responsabile, con qualifica dirigenziale,ldedtruttura in cui il dipendente lavora, ancheasizione di comando o di
fuori ruolo, quando ha notizia di comportamenti ipilncon taluna delle sanzioni disciplinari di cal comma 1, primo
periodo, senza indugio e comunque non oltre veioting contesta per iscritto lI'addebito al dipen@éentedesimo e lo
convoca per il contraddittorio a sua difesa, cavehtuale assistenza di un procuratore ovvero drappresentante
dell'associazione sindacale cui il lavoratore aerio conferisce mandato, con un preavviso di anaéeci giorni. Entro il
termine fissato, il dipendente convocato, se noenihe presentarsi, puo inviare una memoria saitia caso di grave ed
oggettivo impedimento, formulare motivata istanzarvio del termine per I'esercizio della sua dideDopo l'espletamento
dell'eventuale ulteriore attivita istruttoria, dsponsabile della struttura conclude il procedimern I'atto di archiviazione o
di irrogazione della sanzione, entro sessanta iifadta contestazione dell'addebito. In caso dedifnento superiore a dieci
giorni del termine a difesa, per impedimento dgledidente, il termine per la conclusione del prooedito &€ prorogato in
misura corrispondente. Il differimento puo essaspabsto per una sola volta nel corso del procedimdra violazione dei
termini stabiliti nel presente comma comporta, fEnministrazione, la decadenza dall'azione disw@pé ovvero, per il
dipendente, dall'esercizio del diritto di difesa.

3. Il responsabile della struttura, se non ha §joaldirigenziale ovvero se la sanzione da apptiéapiu grave di quelle di
cui al comma 1, primo periodo, trasmette gli @titro cinque giorni dalla notizia del fatto, affiaio individuato ai sensi del
comma 4, dandone contestuale comunicazione alésgato.

4. Ciascuna amministrazione, secondo il proprionangiento, individua I'ufficio competente per i prdiceenti disciplinari
ai sensi del comma 1, secondo periodo. Il pred#ficio contesta I'addebito al dipendente, lo caravper il contraddittorio a
sua difesa, istruisce e conclude il procedimentorsgo quanto previsto nel comma 2, ma, se la saezia applicare € piu
grave di quelle di cui al comma 1, primo periodon @pplicazione di termini pari al doppio di quelli stabiliti e salva
I'eventuale sospensione ai sensi dell'articeiater. Il termine per la contestazione dell'addebito odex dalla data di
ricezione degli atti trasmessi ai sensi del commav&ro dalla data nella quale l'ufficio ha altrimtieacquisito notizia
dell'infrazione, mentre la decorrenza del termiee lp conclusione del procedimento resta comundsath alla data di
prima acquisizione della notizia dell'infrazionache se avvenuta da parte del responsabile delttusé in cui il dipendente
lavora. La violazione dei termini di cui al presetomma comporta, per lI'amministrazione, la deczlatall'azione
disciplinare ovvero, per il dipendente, dall'esaccdel diritto di difesa.

5. Ogni comunicazione al dipendente, nell'ambitd gcedimento disciplinare, e effettuata tramitesta elettronica
certificata, nel caso in cui il dipendente dispatieidonea casella di posta, ovvero tramite consegnaano. Per le
comunicazioni successive alla contestazione ddiido, il dipendente puo indicare, altresi, un atordi fax, di cui egli o il
suo procuratore abbia la disponibilita. In alteiveatall'uso della posta elettronica certificata @ €ax ed altresi della
consegna a mano, le comunicazioni sono effettuataite raccomandata postale con ricevuta di ritothdipendente ha
diritto di accesso agli atti istruttori del procewinto. E esclusa l'applicazione di termini diversilteriori rispetto a quelli
stabiliti nel presente articolo.
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6. Nel corso dellistruttoria, il capo della stewtt o l'ufficio per i procedimenti disciplinari pgEno acquisire da altre
amministrazioni pubbliche informazioni o documeritevanti per la definizione del procedimento. Leegetta attivita
istruttoria non determina la sospensione del priovecto, né il differimento dei relativi termini.

7. 1l lavoratore dipendente o il dirigente, appaetete alla stessa amministrazione pubblica delpato o ad una diversa,
che, essendo a conoscenza per ragioni di uffiglo servizio di informazioni rilevanti per un progdetnto disciplinare in
corso, rifiuta, senza giustificato motivo, la cblaazione richiesta dall'autorita disciplinare m@wente ovvero rende
dichiarazioni false o reticenti, &€ soggetto alllaggzione, da parte dellamministrazione di appeteza, della sanzione
disciplinare della sospensione dal servizio congzibne della retribuzione, commisurata alla geadell'illecito contestato
al dipendente, fino ad un massimo di quindici giorn

8. In caso di trasferimento del dipendente, a quple titolo, in un'altra amministrazione pubbliéaprocedimento
disciplinare € avviato o concluso o la sanziongpglieata presso gquestultima. In tali casi i tefinper la contestazione
dell'addebito o per la conclusione del procedimesg¢oancora pendenti, sono interrotti e riprencdecorrere alla data del
trasferimento.

9. In caso di dimissioni del dipendente, se pefrizione commessa € prevista la sanzione deldigerento o se comunque
e stata disposta la sospensione cautelare dalziservi procedimento disciplinare ha egualmentesoosecondo le
disposizioni del presente articolo e le determimaizconclusive sono assunte ai fini degli effettirglici non preclusi dalla
cessazione del rapporto di lavoro.

55-ter. Rapporti fra procedimento disciplinare e piocedimento penale.

1. Il procedimento disciplinare, che abbia ad oggein tutto o in parte, fatti in relazione ai quarocede l'autorita
giudiziaria, € proseguito e concluso anche in pepaalel procedimento penale. Per le infrazioni diame gravita, di cui
all'articolo 55bhis, comma 1, primo periodo, non € ammessa la sospensiel procedimento. Per le infrazioni di maggiore
gravita, di cui all'articolo 5%is, comma 1, secondo periodo, l'ufficio competentei, casi di particolare complessita
dell'accertamento del fatto addebitato al diperelenfjuando all'esito dell'istruttoria non disponeldmenti sufficienti a
motivare l'irrogazione della sanzione, puo sospendgrocedimento disciplinare fino al terminegliello penale, salva la
possibilita di adottare la sospensione o altrirsgmti cautelari nei confronti del dipendente.

2. Se il procedimento disciplinare, non sospesocosiclude con lirrogazione di una sanzione e, esgigamente, il
procedimento penale viene definito con una sentémeeocabile di assoluzione che riconosce chatiiof addebitato al
dipendente non sussiste 0 non costituisce illggénale o che il dipendente medesimo non lo ha caswpd'autorita
competente, ad istanza di parte da proporsi ehteoniine di decadenza di sei mesi dall'irrevodgbdella pronuncia penale,
riapre il procedimento disciplinare per modificameonfermarne I'atto conclusivo in relazione sitedel giudizio penale.

3. Se il procedimento disciplinare si conclude tarchiviazione ed il processo penale con una seatérrevocabile di
condanna, l'autorita competente riapre il procedimalisciplinare per adeguare le determinazionickmive all'esito del
giudizio penale. Il procedimento disciplinare éageo, altresi, se dalla sentenza irrevocabileoddanna risulta che il fatto
addebitabile al dipendente in sede disciplinare prta la sanzione del licenziamento, mentre neaa sipplicata una
diversa.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3 il procedinwenisciplinare €, rispettivamente, ripreso o riggp@mtro sessanta giorni
dalla comunicazione della sentenza all'amministrazidi appartenenza del lavoratore ovvero dallsgmtazione dell'istanza
di riapertura ed & concluso entro centottanta gidatla ripresa o dalla riapertura. La ripresa aiégertura avvengono
mediante il rinnovo della contestazione dell'adttelsia parte dell'autorita disciplinare competendeileprocedimento
prosegue secondo quanto previsto nell'articoldiS5Ai fini delle determinazioni conclusive, l'autt@riprocedente, nel
procedimento disciplinare ripreso o riaperto, agplle disposizioni dell'articolo 653, commi 1 edi&- del codice di
procedura penale.

55-quater. Licenziamento disciplinare.

1. Ferma la disciplina in tema di licenziamento gieista causa o per giustificato motivo e salveridti ipotesi previste dal
contratto collettivo, si applica comunque la saneidisciplinare del licenziamento nei seguenti:casi

a) falsa attestazione della presenza in serviziaiamte I'alterazione dei sistemi di rilevamentolai@resenza o con altre
modalita fraudolente, ovvero giustificazione delanza dal servizio mediante una certificazioneicaclsa o che attesta
falsamente uno stato di malattia;

b) assenza priva di valida giustificazione per umaro di giorni, anche non continuativi, superiorgeanell'arco di un
biennio o comunque per piu di sette giorni nel eategli ultimi dieci anni ovvero mancata ripresé skyvizio, in caso di
assenza ingiustificata, entro il termine fissattataministrazione;

¢) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostall'amministrazione per motivate esigenze diigery

d) falsita documentali o dichiarative commesse @i @ in occasione dell'instaurazione del rappoitdadoro ovvero di
progressioni di carriera;

€) reiterazione nell'ambiente di lavoro di gravi dotte aggressive o moleste 0 minacciose o ingi@r@msomunque lesive
dell'onore e della dignita personale altrui;

f) condanna penale definitiva, in relazione allalg@aprevista l'interdizione perpetua dai pubhilitici ovvero l'estinzione,
comunque denominata, del rapporto di lavoro.

2. Il licenziamento in sede disciplinare e disppsitresi, nel caso di prestazione lavorativaribifee ad un arco temporale
non inferiore al biennio, per la quale I'amminigiome di appartenenza formula, ai sensi delle diggmi legislative e
contrattuali concernenti la valutazione del pertordelle amministrazioni pubbliche, una valutaziatieinsufficiente
rendimento e questo & dovuto alla reiterata violeidegli obblighi concernenti la prestazione stestabiliti da norme
legislative o regolamentari, dal contratto collgitio individuale, da atti e provvedimenti dell'amistrazione di
appartenenza o dai codici di comportamento di articolo 54.

3. Nei casi di cui al comma 1, letteak d), €) edf), il licenziamento e senza preavviso.

55-quinquies. False attestazioni o certificazioni

1. Fermo quanto previsto dal codice penale, il fataye dipendente di una pubblica amministrazidree attesta falsamente
la propria presenza in servizio, mediante l'altersz dei sistemi di rilevamento della presenza a etire modalita
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fraudolente, ovvero giustifica I'assenza dal séowizediante una certificazione medica falsa o faksate attestante uno stato
di malattia & punito con la reclusione da uno @wianni e con la multa da euro 400 ad euro 1l69@nedesima pena si
applica al medico e a chiunque altro concorre readfamissione del delitto.

2. Nei casi di cui al comma 1, il lavoratore, ferlagesponsabilita penale e disciplinare e le inadaganzioni, € obbligato a
risarcire il danno patrimoniale, pari al compensorisposto a titolo di retribuzione nei periodi peguali sia accertata la
mancata prestazione, nonché il danno all'immagibéisiall'amministrazione.

3. La sentenza definitiva di condanna o di appiaraz della pena per il delitto di cui al comma Inporta, per il medico, la
sanzione disciplinare della radiazione dall'alb@kksi, se dipendente di una struttura sanigarimblica o se convenzionato
con il servizio sanitario nazionale, il licenziant@per giusta causa o la decadenza dalla convemzZienmedesime sanzioni
disciplinari si applicano se il medico, in relazioall'assenza dal servizio, rilascia certificaziomé attestano dati clinici non
direttamente constatati né oggettivamente docurtienta

55-sexies. Responsabilita disciplinare per condott@regiudizievoli per I'amministrazione e limitazione della
responsabilita per I'esercizio dell'azione disciphare.

1. La condanna della pubblica amministrazionesardgimento del danno derivante dalla violazionepalde del lavoratore
dipendente, degli obblighi concernenti la prestagitavorativa, stabiliti da norme legislative o akgnentari, dal contratto
collettivo o individuale, da atti e provvedimengltamministrazione di appartenenza o dai codigalnportamento di cui
all'articolo 54, comporta I'applicazione nei suonfronti, ove gia non ricorrano i presupposti papplicazione di un'altra
sanzione disciplinare, della sospensione dal dereian privazione della retribuzione da un mininidrd giorni fino ad un
massimo di tre mesi, in proporzione all'entitarigdrcimento.

2. Fuori dei casi previsti nel comma 1, il lavoratoquando cagiona grave danno al normale funzientordell'ufficio di
appartenenza, per inefficienza o incompetenza gsafeale accertate dallamministrazione ai senfie déisposizioni
legislative e contrattuali concernenti la valutm®sodel personale delle amministrazioni pubblichecalocato in
disponibilita, all'esito del procedimento disciglie che accerta tale responsabilita, e si applicaosuoi confronti le
disposizioni di cui all'articolo 33, comma 8, €'aticolo 34, commi 1, 2, 3 e 4. Il provwvedimenteeadefinisce il giudizio
disciplinare stabilisce le mansioni e la qualifiger le quali pud avvenire I'eventuale ricollocamemurante il periodo nel
quale e collocato in disponibilita, il lavoratoremha diritto di percepire aumenti retributivi sapvenuti.

3. Il mancato esercizio o la decadenza dell'azitiseiplinare, dovuti all'omissione o al ritardonzge giustificato motivo,
degli atti del procedimento disciplinare o a vahimai sull'insussistenza dell'illecito disciplinareragionevoli o
manifestamente infondate, in relazione a condotémta oggettiva e palese rilevanza disciplinarengorta, per i soggetti
responsabili aventi qualifica dirigenziale, I'agplzione della sanzione disciplinare della sospeesidal servizio con
privazione della retribuzione in proporzione alladta dell'infrazione non perseguita, fino ad uassimo di tre mesi in
relazione alle infrazioni sanzionabili con il licBamento, ed altresi la mancata attribuzione deti#gbuzione di risultato per
un importo pari a quello spettante per il doppib mhriodo della durata della sospensione. Ai sdggen aventi qualifica
dirigenziale si applica la predetta sanzione dstiapensione dal servizio con privazione della bretibne, ove non
diversamente stabilito dal contratto collettivo.

4. La responsabilita civile eventualmente confipilea a carico del dirigente in relazione a profili illiceita nelle
determinazioni concernenti lo svolgimento del pdicento disciplinare € limitata, in conformita airgipi generali, ai casi
di dolo o colpa grave.

Note all'art. 5

Art. 24 L. 7 agosto 1990 n. 24lluove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai
documenti amministrativi.

1. Il diritto di accesso e escluso per i documenperti da segreto di Stato ai sensi dell'artict?odella legge 24 ottobre
1977, n. 801, per quelli relativi ai procedimentieyisti dal .decreto-legge 15 gennaio 1991, n. @&vertito, con
modificazioni, dalla legge 15 marzo 1991, n. 88uecessive modificazioni, e dal decreto legislafi®@amarzo 1993, n. 119,
e successive modificazioni nonché nei casi di segreli divieto di divulgazione altrimenti previstall'ordinamento.

2. Il Governo € autorizzato ad emanare, ai serist@ama 2 dell'articolo 17 della legge 23 agost88.%. 400, entro sei
mesi dalla data di entrata in vigore della preséegge, uno o pit decreti intesi a disciplinareriedalita di esercizio del
diritto di accesso e gli altri casi di esclusiore diritto di accesso in relazione alla esigenzsadlvaguardare:

a) la sicurezza, la difesa nazionale e le relazintiernazionali;

b) la politica monetaria e valutaria;

c) l'ordine pubblico e la prevenzione e repressitel&a criminalita;

d) la riservatezza di terzi, persone, gruppi ed @spr garantendo peraltro agli interessati la vesidagli atti relativi ai
procedimenti amministrativi, la cui conoscenzangaessaria per curare o per difendere i loro isseguridici.

3. Con i decreti di cui al comma 2 sono altresiitalmorme particolari per assicurare che I'acoessdati raccolti mediante
strumenti informatici, fuori dei casi di accessdati personali da parte della persona cui i datifsfiscono, avvenga nel
rispetto delle esigenze di cui al medesimo comma 2.

4. Le singole amministrazioni hanno Il'obbligo ddiwiduare, con uno o piu regolamenti da emanarsioensei mesi
successivi, le categorie di documenti da esse fibmm@munque rientranti nella loro disponibili@ttsatti

all'accesso per le esigenze di cui al comma 2.

5. Restano ferme le disposizioni previste dall'alticd, L. 1 aprile 1981, n. 121, come modificatdl'ddicolo 26, L. 10
ottobre 1986, n. 668, e dalle relative norme diaione, nonché ogni altra disposizione attualmeigente che limiti
l'accesso ai documenti amministrativi.
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6. | soggetti indicati nell'articolo 23 hanno faéotli differire I'accesso ai documenti richiestica quando la conoscenza di
essi possa impedire o gravemente ostacolare Igisvahto dell'azione amministrativa. Non & comungoenesso I'accesso
agli atti preparatori nel corso della formazionemtevvedimenti di cui all'articolo 13, salvo digerdisposizioni di legge.

Nota all'art. 8

Art . 6.L. 300/1970 Visite personali di controllo.

Le visite personali di controllo sul lavoratore sorietate fuorché nei casi in cui siano indispeiisabfini della tutela del
patrimonio aziendale, in relazione alla qualitaldglgumenti di lavoro o delle materie prime o gebdotti.

In tali casi le visite personali potranno essefetifate soltanto a condizione che siano eseglliite@ta dei luoghi di lavoro,
che siano salvaguardate la dignita e la riservateet lavoratore e che avvengano con I'applicazibhrséstemi di selezione
automatica riferiti alla collettivita o a gruppi ldivoratori.

Le ipotesi nelle quali possono essere dispostdsiéewpersonali, nonché, ferme restando le condizith cui al secondo
comma del presente articolo, le relative modaliedhbno essere concordate dal datore di lavoro eaafdpresentanze
sindacali aziendali oppure, in mancanza di queste,la commissione interna. In difetto di accorslojstanza del datore di
lavoro, provvede I'lspettorato del lavoro.

Contro i provvedimenti dell'lspettorato del lavoriccdi al precedente comma, il datore di lavoragigpresentanze sindacali
aziendali o, in mancanza di queste, la commissiot@ena, oppure i sindacati dei lavoratori di cusaccessivo articolo 19
possono ricorrere, entro 30 giorni dalla comunizagidel provvedimento, al Ministro per il lavortagrevidenza sociale.

Nota all'art. 9
Art. 1 L. 300/70 -Liberta di opinione
| lavoratori, senza distinzione di opinioni polii&, sindacali e di fede religiosa, hanno dirittej lmoghi dove prestano la

loro opera, di manifestare liberamente il proprengero, nel rispetto dei principi della Costitumoe delle norme della
presente legge.

Nota all’art. 15

art 15 c.1 lett. a) e)bL. 19 marzo 1990 n. 55

a) coloro che hanno riportato condanna definitigaipdelitto previsto dall'articolo 416-bis deldioe penale o per il delitto
di associazione finalizzata al traffico illecito dostanze stupefacenti o psicotrope di cui alf@lidi 74 del testo unico
approvato con D.P.R. 9 ottobre 1990, n. 309, oupedelitto di cui all'articolo 73 del citato testmico, concernente la
produzione o il traffico di dette sostanze, o perdelitto concernente la fabbricazione, I'impoas, I'esportazione, la
vendita o cessione, nonché, nei casi in cui sldatafa pena della reclusione non inferiore adammo, il porto, il trasporto e
la detenzione di armi, munizioni o materie espladen per il delitto di favoreggiamento personaleeale commesso in
relazione a taluno dei predetti reati;

b) coloro che hanno riportato condanna definitiea ipdelitti previsti dagli articoli 314 (peculatd316 (peculato mediante
profitto dell'errore altrui), 316-bis (malversazéom danno dello Stato), 317 (concussione), 31&uzmne per un atto
d'ufficio), 319 (corruzione per un atto contrarialaveri d'ufficio), 319-ter (corruzione in attigliziari), 320 (corruzione di
persona incaricata di un pubblico servizio) deliceghenale;

comma 4 - septieQualora ricorra alcuna delle condizioni di cuedétterea), b), c), d), €) edf) del comma 1 nei confronti
del personale dipendente delle amministrazioni [icitd, compresi gli enti ivi indicati, si fa luogalla immediata
sospensione dell'interessato dalla funzione oudfadio ricoperti. Per il personale degli enti Idicia sospensione & disposta
dal capo dell'amministrazione o dell'ente localeesw dal responsabile dell'ufficio secondo la siecicompetenza, con le
modalita e procedure previste dai rispettivi ordieati. Per il personale appartenente alle regig@regli amministratori e i
componenti degli organi delle unita sanitarie lgdalsospensione & adottata dal presidente dieifdagregionale, fatta salva
la competenza, nella regione Trentino-Alto Adigei, presidenti delle province autonome di Trento Balzano. A tal fine i
provvedimenti emanati dal giudice sono comunicatcura della cancelleria del tribunale o della sigia del pubblico
ministero, ai responsabili delle amministraziomrdi locali indicati al comma 1.

Art. 316 codice penalePeculato mediante profitto dell'errore altrui.

Il pubblico ufficiale o l'incaricato di un pubbliceervizio, il quale, nell'esercizio delle funziomidel servizio, giovandosi
dell'errore altrui, riceve o ritiene indebitamerger sé o per un terzo, denaro od altra utilitdigito con la reclusione da sei
mesi a tre anni.

Art. 3. L 27.03.2001 n. 9Trasferimento a seguito di rinvio a giudizio

1. Salva I'applicazione della sospensione dal zerin conformita a quanto previsto dai rispettivdinamenti, quando nei
confronti di un dipendente di amministrazioni eedii pubblici ovvero di enti a prevalente partezipae pubblica € disposto
il giudizio per alcuni dei delitti previsti daglrtécoli 314, primo comma , 317, 318, 319, 319-te828 del codice penale e
dall'articolo 3 della legge 9 dicembre 1941, n.3,3&mministrazione di appartenenza lo trasferaten ufficio diverso da
quello in cui prestava servizio al momento delofation attribuzione di funzioni corrispondenti, peguadramento, mansioni
e prospettive di carriera, a quelle svolte in pdecea. L'amministrazione di appartenenza, in refezialla propria
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organizzazione, puo procedere al trasferimentedeso alla attribuzione di un incarico differed&equello gia svolto dal
dipendente, in presenza di evidenti motivi di opeita circa la permanenza del dipendente neltiafiin considerazione del
discredito che I'amministrazione stessa puo ricedertale permanenza.

Note all'art. 22

653 cppEfficacia della sentenza penale nel giudizio disciplare

1. La sentenza penale irrevocabile di assoluzi@nefficacia di giudicato nel giudizio per resporibgbdisciplinare davanti
alle pubbliche autorita quanto all'accertamentoitfato non sussiste o non costituisce illeciemple ovvero che l'imputato
non lo ha commesso.

1-bis. La sentenza penale irrevocabile di conddmmaefficacia di giudicato nel giudizio per respdrili& disciplinare
davanti alle pubbliche autorita quanto all'accegatm della sussistenza del fatto, della sua ithcpenale e all'affermazione
che I'imputato lo ha commesso

Art.1. L. 97 2001 Efficacia della sentenza penale hgiudizio disciplinare. Aggiunge il comma 1-bis dlart. 653 del
codice di procedura penale

Nota all'art. 20

Art. 4 L. 97 del 2001Sospensione a seguito di condanna non definitiva
1. Nel caso di condanna anche non definitiva, agsia concessa la sospensione condizionale mialia, per alcuno dei
delitti previsti dall'articolo 3, comma 1, i dipesnti indicati nello stesso articolo sono sospeksédevizio.
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1.

Allegato alla deliberazione
n. 78 del 20/05/2010

ALLEGATO

Codice di comportamento dei dipendenti delle pubbthe amministrazioni
(Decreto 28 novembre 2000)

Articolo 1
Disposizioni di carattere generale

| principi e i contenuti del presente codice cagitono specificazioni esemplificative degli obhiigdi
diligenza, lealta e imparzialita, che qualificaflocorretto adempimento della prestazione laveeatil
dipendenti pubblici —escluso il personale militare, quello della palizii Stato ed il Corpo di poliz
penitenziaria, nonché i componenti delle magisteate dell’Avvocatura dello Stato — si ingpgano a
osservarli all'atto dell'assunzione in servizio.

| contratti collettivi provvedono, a norma deft. 54, comma 3, del decreto legislativo 165 8601, a
coordinamento con le previsioni in materia di resabilita disciplinare. Restano fegnie disposizior
riguardanti le altre forme di responsabilita debplici dipendenti.

Le disposizioni che seguono trovano applicazion@tini casi in cui non siano applicabili normelegge o d
regolamento o comunque per i profili non diversataalisciplinati da leggi o regolamenti. Nel rigpedei
principi enunciati dall’articolo 2, le previsioniedli articoli 3 e seguenti possono essere integrafgecificat
dai codici adottati dalle singole amministraziomisensi dell’articolo dell'art 54, comma 5, del decre
legislativo 165 del 2001.

Articolo 2
Principi

Il dipendente conforma la sua condotta al dovergitczionale di servire esclusivamente la Naziona
disciplina ed onore e di rispettare i principi dudm andamento e impaafita dell'amministrazion
Nell'espletamento dei propri compiti, il dipendeatsicura il rispetto della legge e persegue esealnente
l'interesse pubblico; ispira le proprie decisiodiigropri comportamenti alla cura dell'interessélgico che
gli e affidato.

Il dipendente mantiene una posizione di indipendem fine di evitare di prendere decisioni 0 seoé
attivita inerenti alle sue mansioni in situazicamche solo apparenti, di conflitto di interessili Bgn svolge
alcuna attivita be contrasti con il corretto adempimento dei comgitifficio e si impegna ad evita
situazioni e comportamenti che possano nuocerérdgiiessi o all'immagine della pubblica amminizivae.

Nel rispetto dell'orario di lavoro, il dipenderdedicda giusta quantita di tempo e di energie allo giokntc
delle proprie competenze, si impegna ad adempielemodo pitu semplice ed efficiente nell'interedsé
cittadini e assume le responsabilita connesseogirpcompiti.

Il dipendente usa e stiodisce con cura i beni di cui dispone per ragilbnifficio € non utilizza a fini privati |
informazioni di cui dispone per ragioni di ufficio.

Il comportamento del dipendente deve esseeedalstabilire un rapporto di fiducia e collabooaz ta i
cittadini e 'amministrazione. Nei rapporti coniftadini, egli dimostra la massima disponibilitanen ne
ostacola I'esercizio dei diritti. Favorisce I'aceesdegli stessi alle informazioni a cui abbianoldite, ne
limiti in cui cid non sia viedto, fornisce tutte le notizie e informazioni nexz@&e per valutare le decisic
dell'amministrazione e i comportamenti dei dipertden

Il dipendente limita gli adempimenti a carica dittadini e delle imprese a quelli indispensabihpplica ogni
possibile misura di semplificazione dell’attivitineninistrativa, agevolando, comunque, lo svolgimgia
parte dei cittadini, delle attivita loro consentibecomunque non contrarie alle norme giuridicheigore.

Nello svolgimento dei propri capiti, il dipendente rispetta la distribuzione defiazioni tra Stato ed Er

territoriali. Nei limiti delle proprie competenzégvorisce I'esercizio delle funzioni e dei compi@ parte
dell'autorita territorialmente competente e funzbmnente piu vicina ai cittadini interessati.
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Articolo 3
Regali e altre utilita

Il dipendente non chiede, per sé o per altri, reeth@, neanche in occasione di festivita, regallit@ utilita
salvo quelli d'uso di modico valore, da soggete abbiano tratto o counque possano trarre benefici
decisioni o attivita inerenti all'ufficio.

Il dipendente non chiede, per sé o per altri, reeta, regali o altre utilitd da un subordinatoaosdoi paren
entro il quarto grado. Il dipendente non offre fegaaltre utilita ad un sovraordinato o a suoi parentiei
quarto grado, o conviventi, salvo quelli d’'uso didito valore.

Articolo 4
Partecipazione ad associazioni e altre organizzazio

Nel rispetto della disciplina vigente del dwoitli associaione, il dipendente comunica al dirigente delicitf
la propria adesione ad associazioni ed organizaazamche a carattere non riservato, i cui intérssac
coinvolti dallo svolgimento dell'attivita dell'uffio, salvo che si tratti di partiti politici o siadati.

Il dipendente non costringe altri dipendenti adrisidead associazioni ed organizzazioni, né li irelacfarlc
promettendo vantaggi di carriera.

Articolo 5
Trasparenza negli interessi finanziari

Il dipendente informa per istto il dirigente dell'ufficio di tutti i rapportidi collaborazione in qualung
modo retribuiti che egli abbia avuto nell’'ultimoigguennio, precisando: a) se egli, 0 suoi paremtioeil
quarto grado o conviventi, abbiano ancora rapgoréinziari can il soggetto con cui ha avuto i pred
rapporti di collaborazione; b) se tali rapportirgidntercorsi o intercorrano con soggetti che albiateress
in attivita o decisioni inerenti all'ufficio, limitamente alle pratiche a lui affidate.

Il dirigente, prima di assumere le sue funzioni, comuaitamministrazione le partecipazioni azionariglie
altri interessi finanziari che possano porlo in fitta di interessi con la funzione pubblica cheokge €
dichiara se ha parenti entro il quartaadp o affini entro il secondo, o conviventi cheresgano attivite
politiche, professionali o economiche che li pormancontatti frequenti con l'ufficio che egli davdirigere
o che siano coinvolte nelle decisioni o nelle #@#ivnerenti all’'ufficio. Su motivata richiesta del dirigel
competente in materia di affari generali e persanalgli fornisce ulteriori informazioni sulla prag
situazione patrimoniale e tributaria.

Articolo 6
Obbligo di astensione

Il dipendente si astiene dal paipare all'adozione di decisioni 0 ad attivita giessano coinvolgere intere
propri ovvero: di suoi parenti entro il quarto gvaol conviventi; di individui od organizzazioni ceui egli
stesso 0 il coniuge abbia causa pendente o grawdcinia o rgporti di credito o debito; di individui ¢
organizzazioni di cui egli sia tutore, curatorepquratore o agente; di enti, associazioni anche
riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di egli sia amministratore o gerente o dirigenteliperdente
si astiene in ogni altro caso in cui esistano gragioni di convenienza. Sull’astensione deciddiriigente
dell'ufficio.
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Articolo 7
Attivita collaterali

Il dipendente non accetta da soggetti diver8iagaministrazione retribuzioni o ak utilita per prestazio
alle quali & tenuto per lo svolgimento dei prommmpiti d’ufficio.

Il dipendente non accetta incarichi di collaboraei@on individui od organizzazioni che abbiano pbianc
avuto nel biennio precedente, un interesse ecomoimidecisioni o attivita inerenti all'ufficio.

Il dipendente non sollecita ai propri superibconferimento di incarichi remunerati.

Articolo 8
Imparzialita

Il dipendente, nelladempimento della prestaziaworativa, assicura la pardatrattamento tra i cittadini ct
vengono in contatto con I'amministrazione da cpedde. A tal fine, egli non rifiuta né accorda dlao
prestazioni che siano normalmente accordate daiéuad altri.

Il dipendente si attiene a corrette modatitasvolgimento dell’attivita amministrativa di su@mmpetenz:
respingendo in particolare ogni illegittima pressipancorché esercitata dai suoi superiori.

Articolo 9
Comportamento nella vita sociale

Il dipendente non sfrutta la posizione che meapell'amministrazione per ottenere utilith che gb spettino
Nei rapporti privati, in particolare con pubblidfiaiali nell'esercizio delle loro funzioni, non meiona né fi
altrimenti intendere, di propria iniziativa, taleogizione, qualora cio gssa nuocere all'immagi
delllamministrazione.

Articolo 10
Comportamento in servizio

Il dipendente, salvo giustificato motivo, non ritarné affida ad altri dipendenti il compimento ttivita o
I'adozione di decisioni di propria spettanza.

Nel rispetto delle previsioni contrattuali, il dipendenlimita le assenze dal luogo di lavoro a qu
strettamente necessarie.

Il dipendente non utilizza a fini privati materiadeattrezzature di cui dispone per ragioni di udfiSalvo cas
d'urgenzagegli non utilizza le linee telefoniche dell'ufficper esigenze personali. Il dipendente che dispt
mezzi di trasporto dellamministrazione se ne sgmelo svolgimento dei suoi compiti d'ufficio e mei
trasporta abitualmente persone estranee all'amnainisne.

Il dipendente non accetta per uso personale, néendeto gode a titolo personale, utilita spet
all'acquirente, in relazione all'acquisto di benservizi per ragioni di ufficio.

Articolo 11
Rapporti con il pubblico

Il dipendente in diretto rapporto con il pubblico prestieguata attenzione alle domande di ciascu
fornisce le spiegazioni che gli siano richiesteoidine al comportamento proprio e di altri dipernd
dell'ufficio. Nella trattazione delle pratiche egispetta I'ordine cronologico e non rifiuta prestazi cui si¢
tenuto motivando genericamente con la quantitavbro da svolgere o la mancanza di tempo a disposi
Eqgli rispetta gli appuntamenti con i cittadini sponde sollecitamente ai loro reclami.
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Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffome: informazioni a tutela dei diritti sindacali ei dittadini, il
dipendente si astiene da dichiarazioni pubblickevadano a detrimento dellimmagine dell'amministrze.
Il dipendente tiene informato il dirigente delliafb dei propri rapporti con gli organi di stampa.

Il dipendente non prende impegni né fa promesserdine a decisioni o azioni proprie o altrui inei
all'ufficio, se cid possa generare o confermardusia nell'anministrazione o nella sua indipendenze
imparzialita.

Nella redazione dei testi scritti e in tutte leralcomunicazioni il dipendente adotta un linguaggi@aro ¢
comprensibile.

Il dipendente che svolge la sua attivita lavigeain una amminisazione che fornisce servizi al pubblicc
preoccupa del rispetto degli standard di qualith guantita fissati dal’amministrazione nelle apjpe carte
dei servizi. Egli si preoccupa di assicurare laticwita del servizio, di consentire agli utefdi scelta tra
diversi erogatori e di fornire loro informazionilleumodalita di prestazione del servizio e suillivd qualita.

Articolo 12
Contratti

Nella stipulazione di contratti per conto defifainistrazione, il dipendente non ricorrenadiazione o ad alt
opera di terzi, né corrisponde o promette ad alauititd a titolo di intermediazione, né per fatle o ave
facilitato la conclusione o I'esecuzione del cabtra

Il dipendente non conclude, per conto dell'anstiazione, contratti di appalto, fornitura, serviz
finanziamento o assicurazione con imprese con & @ibbia stipulato contratti a titolo privato ri@ennic
precedente. Nel caso in cui 'amministrazione amhelcontratti di appalto, fornitura, servizio, fim@amentc
0 assicurazione, con imprese con le quali eglialbncluso contratti a titolo privato nel bienniegedente
si astiene dal partecipare all'adozione delle dmuigd alle attivita relative all'esecuzione dehtratto.

Il dipendente chetipula contratti a titolo privato con imprese can abbia concluso, nel biennio precede
contratti di appalto, fornitura, servizio, finanmianto ed assicurazione, per conto dell'amminisirezi ne
informa per iscritto il dirigente dell'ufficio.

e nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 si trolvdirigente, questi informa per iscritto il dirigesncompetent
in materia di affari generali e personale.

Articolo 13
Obblighi connessi alla valutazione dei risultati

Il dirigente ed il dipendeetforniscono all'ufficio interno di controllo tutte informazioni necessarie ad
piena valutazione dei risultati conseguiti dalitiff presso il quale prestano servizio. L’inforn@a® € res
con particolare riguardo alle seguenti finalita: dalita di svolgimento dell’attivita dell’'ufficio; qualitadei
servizi prestati; parita di trattamento tra le déeecategorie di cittadini e utenti; agevole aczesgi uffici,
specie per gli utenti disabili; semplificazioneeaderita delle procedure; ossemza dei termini prescritti per
conclusione delle procedure; sollecita rispostactami, istanze e segnalazioni.
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