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PUBBLICAZIONI/POSTER 

1) Nuove prospettive nell’organizzazione dell’ospedale generale di comunità: il caso dell’Ospedale
di Pontedera. 
J.Polimeni, F. Lega, S. De Lucis, S. Fraccaro, F. Gherardi, F. Sosio. 
Organizzazione sanitaria, 3-4/2003

2) Protocolli  e percorsi  condivisi  per le prestazioni ambulatoriali  e di ricovero .  Semplificazione,
accessibilità e qualità nel processo. 
G. Imbalzano, M. Tumiati, F. Gherardi, G. Mazzoleni, P. Ravelli, P. Vaj, C. Valentino, L. Auriemma, M. Cerletti,
M. Avogadri, B. Balicco.
Sanità Pubblica e Privata, 6/2012

3) Corretta attribuzione del codice di gravità in triage. 
F. Gherardi, A. Mercieri, F. del Carro, P.Longhi, I. Mastroianni, S. Bonazzi, P. Guerini, F. Rombolà, E. Cantù,
R. Cosentina. 
Poster selezionato. 12° Forum Risk Management in sanità, Firenze 28/11-1/12, 2017

4)  A new model for integrated care : the experience of Regione Lombardia.
G. Gallera, G. Daverio, M. Azzi, P. Lattuada. Co-authors: F. Locati, L. Merlino, S. Taborelli, F. Gherardi. 
Poster P014 - International Forum on Quality and Safety in Healthcare, Amsterdam  May 2-4,  2018

5)  Nurturing mentorship in Healthcare Organizations:"How do you know?"
Locati F, Cosentina R, Meroli M, Vecchi L, Gherardi F, Faccini M.
Conference Proceedings International  Forum on Quality & Safety in Healthcare. Glasgow, March 27-29,
2019.

       6)  Improving health of health professionals to ensure more care quality: the problem of chronic
shoulder pain. 

            Bellotti S, Busato M, Magri L, Cattaneo C, Bortolotti B, Marazzi MC, Togni G, Guerini R, Alborghetti A,
Gherardi F, Locati F.

            Conference Proceedings International Forum on Quality & Safety in Healthcare. Glasgow, 27-29 March, 2019

7)   The reconfiguration of clinical services: an experience in  Regione Lombardia Health Trust
Locati F, Trivelli M, Perotti GM, Giudici V, Rocca P, Bertolaia P, Villa MT, Mazzoleni G, Gherardi F, Gallera G.
Poster 25859 - International Forum on Quality & Safety in Healthcare, Copenhagen November 2-6, 2020.

8)   Telemedicina  per  la  Casa  di  Comunità:  il  teleconsulto  tra  Medici  di  Medicina  Generale  e
Specialisti  Ospedalieri.
  Rocca P, Gherardi F, Pitì A, Zazzetta S, Guerini Rocco D, Fusetti P, Benzoni M, Mangili P, Cozzatti M, Bighi M,
Andreoletti GP, Berti L, Bertolaia P, Locati F.
 Poster  20° Congresso Nazionale CARD, Trento 13-15 Ottobre 2022
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RELAZIONI A CONGRESSI/CONVEGNI

12.07.2001         Il programma di Certificazione Aziendale. 
                       Convegno “Certificare la qualità: il percorso dell’Azienda Ospedaliera Bolognini”, Seriate.

      25.09.2001         Il processo di certificazione ISO 9000 in una realtà ospedaliera complessa: il caso A.O. Bolognini.
                             Convegno “Certificazione e Accreditamento nelle strutture sanitarie: dal progetto alla realtà”, Padova

25-27.09.2003     Nuove tendenze organizzative nelle strutture ospedaliere italiane.
                          XIV Congresso ALASS, Lugano (lavoro vincitore del Premio ALASS 2003).

19.12.2005          Cinque anni di cura della Qualità
                        Convegno “Curare la qualità per migliorare le cure”, Seriate.

20.05.2006          Gli indicatori di qualità in senologia.
                         Il Tumore della Mammella: dalla ricerca alla pratica clinica. Castione della Presolana, Bergamo.      

06.11.2006           Rischio clinico: promuovere la sicurezza del paziente  
                               Convegno aziendale. Alzano Lombardo, Bergamo
  
      07.11.2007           Qualità delle cure e sicurezza del paziente: best practices
                               Convegno aziendale. Alzano Lombardo, Bergamo

16.10.2008            L’Ospedale Multiculturale
                          Convegno nazionale Rete HPH - Milano

22.01.2010            La qualità al centro (progetto JCI)
                          Presentazione dell’esperienza dell’Azienda Ospedaliera Bolognini. Regione Lombardia, Milano

16.11.2010            Il controllo della cartella clinica per la sicurezza del paziente
                          V Convegno Aidos - Milano

11.05.2012             Dall'Accreditamento all'eccellenza in sanità: qualità dell'assistenza e qualità della spesa.
                           Convegno Nazionale AICQ -  Venezia

02.12.2014            Il valore epidemiologico – gestione medico legale della SDO 
               Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate

09.11.2016            Esiti sensibili delle cure assistenziali e dei professionisti della salute
                             ASST Bergamo EST, Seriate

02.12.2016             L’appropriatezza prescrittiva, organizzativa e clinica in tempi di spending review
                           ASST Bergamo EST, Seriate

7-9.11.2018           Governare qualità e sicurezza del paziente ASST Bergamo Est 
                          1 Convention del Management della sanità italiana (sez. Market place). FIASO – Roma  
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ATTIVITÀ DI FORMAZIONE E TUTORING

30 Maggio,                     
10-17 Settembre 2002     Corso di formazione “Le verifiche ispettive ISO 9000”
                                     Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.
10 Giugno-
26 Luglio 2002                Tutoring per studente Corso di Perfezionamento post laurea “Tecnologie e 

                               Organizzazione per l’e-business” 
                               (Progetto: Customer Satisfaction in area Pediatrica).       

Aprile 2002-
Marzo 2003                     Tutoring per laureanda Università degli Studi di Bergamo, Facoltà di Economia 

 (Tesi su Progetto: Indicatori di Qualità in un Ospedale).
Dicembre 2002-
Febbraio 2003                 Tutoring per studente Master “Mims” Bocconi

 (Progetto: Piano di Comunicazione Aziendale).

Gennaio-Maggio  2003      Corso OSS: area igienico sanitaria ed area tecnico-operativa (38 ore) 
                                      Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.
2 Aprile, 12 Giugno,
15 Ottobre 2003               Relatore/testimone agli incontri del Club della Qualità in Sanità
                                      Galgano e associati, Milano. 
18, 25 Settembre,             
2 Ottobre 2003                 Corso di aggiornamento “Misurare la qualità: indicatori di processo, di 
                                       risultato, di qualità percepita”.
                                       Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.

5 Giugno 2004                  Corso di aggiornamento “La sterilizzazione in Ospedale: norme, procedure, 
                                       esperienze”.
                                       Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.

1 luglio, 23 Settembre       La comunicazione efficace: corso per portinai e centralinisti
8 Ottobre, 4 Novembre     Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.
2004

7,9 luglio 2004                  La cartella clinica: aspetti gestionali, medico-legali e clinico epidemiologici.
                                       Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.
                            
23, 30 Settembre,             Gli strumenti della qualità per gestire le attività dell’Ospedale
 21 Ottobre 2004               Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate.

4,10,24 Novembre 2004    La qualità come strumento di integrazione e gestione
                                       Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate

16 Dicembre 2004             La gestione dei rifiuti sanitari: aspetti metodologici  e normativi, esperienze a 
                                       confronto.
                                       Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate
Dicembre 2004 –  
Novembre 2005                Operatore locale di progetto per due volontari Servizio Civile 
                                       (Progetto: Cure Doc: missione possibile)

21,28 Aprile,                     Misurare la qualità: non conformità e indicatori
5 Maggio                         Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate
23 Giugno 2005                        

29 Giugno 2005                 Protocolli medici e assistenziali e indicatori di esito
                                       Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate
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2-9  Ottobre 2005              Corso Indicatori Sanitari
                                       Azienda  Ospedaliera Bolognini, Seriate

26 Aprile-30 Giugno           Tutoring per stage studente ENAIP   
2006

15 febbraio                       Tutoring per laureanda Università Studi di Bergamo, Facoltà di Lettere
                                       (tesi di laurea specialistica: Consenso Informato) 

Settembre 2006-               Operatore locale di progetto per due volontari Servizio Civile 
Agosto 2007                    (Progetto “Parla con loro”; Progetto “ L’Ospedale al servizio dei cittadini”)

Maggio-Giugno 2006          Responsabile scientifico di tre edizioni del corso “Risk Management” 
                                       Azienda  Ospedaliera Bolognini, Seriate

Maggio 2006                     Responsabile scientifico di quattro edizioni del corso “Progettare, realizzare e                  
-Giugno 2007                    verificare un audit clinico
                                       Azienda  Ospedaliera Bolognini, Seriate

Maggio 2007                     Responsabile scientifico  di quattro edizioni del corso “Condurre le verifiche della 
                                       Qualità”.
                                       Azienda  Ospedaliera Bolognini, Seriate

Marzo Giugno 2008           Responsabile scientifico dell’iniziativa formativa
                                      La documentazione sanitaria per la sicurezza del paziente
                                      Azienda  Ospedaliera Bolognini, Seriate
 
Giugno 2009-                   Responsabile scientifico dell’iniziativa formativa
Gennaio 2010                  La documentazione ambulatoriale per la sicurezza del paziente
                                     Azienda  Ospedaliera Bolognini, Seriate

Gennaio 2011                 Operatore locale di progetto per due volontari Servizio Civile 
Gennaio 2012                  (Progetto “Star bene in Ospedale”)

Maggio 2017    Responsabile scientifico dell’iniziativa formativa
   Non esiste chi picchia per amore
   ASST Bergamo Est 

Novembre 2016-    Operatore locale di progetto per un volontario del Servizio Civile
Novembre 2017    (L’Azienda Ospedaliera Bolognini e il soggetto portatore di fragilità: KM/O)

Novembre 2017-    Operatore locale di progetto per un volontario del Servizio Civile
Novembre 2018    (Ci prendiamo cura di te ...oltre le barriere)

Marzo 2018                     Corso Analisi proattiva del rischio
                                      ASST Bergamo Est, Seriate 

Novembre 2022
 –febbraio 2023                Responsabile scientifico 
                                      Corso per operatori di Distretto  "Evoluzione del SSR e PNRR: l'impatto sulla ASST 
                                      Bergamo Est”
                                      ASST Bergamo Est, Seriate 

Marzo 2023                     Responsabile scientifico 
                                     Corso per operatori ospedalieri “Evoluzione del SSR: Dipartimenti e Distretti”
                                      ASST Bergamo Est, Seriate 
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PARTECIPAZIONE A CORSI DI FORMAZIONE

1999 Il Sistema Qualità delle strutture sanitarie. Le norme UNI EN ISO 9000.
Biosistemi, Milano, 25 Marzo 1999.

BLS esecutore.
                                      S.S.U.Em. 118 Bergamo, Bergamo  14-15 Dicembre 1999

2000 Modulo  «Qualità dei Servizi Sanitari » del Corso di Management delle Aziende
Sanitarie.
Luiss Management Spa, Roma  17-18-19 Aprile 2000

Miglioramento del Sistema di gestione Aziendale nelle strutture sanitarie.
UNI Ente Italiano di Unificazione, Milano  10-17-22 Maggio 2000

                                
                                Tecniche di auditing.
                                Galgano e associati s.r.l., Seriate 20-21 Dicembre 2000                               

2001 L’applicazione del “Sistema di gestione per la Qualità” nelle strutture sanitarie
Lombarde.
Regione Lombardia – UNI, Milano 3 Aprile e 9 Maggio 2001

La responsabilità in materia di igiene e sicurezza del lavoro.
Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate 4 Dicembre 2001

                         
2002 Vision 2000: approfondimenti, esperienze e attenzione alla persona.

UNI, Milano 21-28 Maggio 2002

Strumenti e metodologie informatiche per il Sistema Qualità delle Aziende 
Sanitarie.
Biosistemi, Milano 12 Novembre 2002

2003 Infezioni emergenti e strategie terapeutiche: il caso della Sars. Tavola rotonda con 
videoconferenza.
Consorzio Italiano per la Ricerca Medica, Milano 27 Giugno 2003

La biblioteca aziendale on line.
Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate 9 Ottobre 2003

Risk management.
Consorzio Italiano per la Ricerca Medica, Milano 6 Novembre 2003

Gestione dei dati riservati e sensibili in un’azienda ospedaliera.
Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate  26 Novembre e 3 Dicembre 2003

2004 La valutazione ex post in sanità: i più recenti apporti della metodologia statistica.
CRISP, Milano 2 Marzo 2004

I sistemi volontari di valutazione esterna migliorano l’assistenza? 
TC, Milano 28 Maggio 2004

Valutare la qualità in Sanità per la libera circolazione degli utenti europei
Metod and Focus Group, Milano 23-24 Giugno.

                                      Il cittadino al centro.
                                      IREF, Milano 27-28 Settembre 2004 

                                      Corso di formazione per operatori locali di progetto.
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                                     Presidenza consiglio dei Ministri-Servizio Civile, Seriate 17 dicembre 2004
                                      

2005 Gestire le Aziende per Processi clinico-assistenziali
Sanità e Management Consulting, Roma  9,10,11 Marzo 2005

Aggiornamento relativo all’utilizzo del programma di gestione documentale introdotto in 
azienda
Seriate, 18 Novembre 2005

2006 Aggiornamento per il personale delle Aziende Sanitarie e Ospedaliere sui percorsi 
Diagnostico Terapeutici e sui Protocolli operativi
CEFASS – Regione Lombardia, Milano  6,7,16 Giugno 2006

2007 La valutazione delle performance qualitative delle aziende sanitarie secondo la 
                                Metodologia Joint Commission International: laboratorio attivo riservato ai
                                Direttori Generali delle Aziende ospedaliere.
                                IREF – Scuola di direzione sanità, Milano, 19 Marzo 2007

2008                         International Essential: un programma Joint.
Progea S.r.L – Milano, 27 Ottobre 2008

      2009                         Corso di formazione per i team di Direzione Aziende Ospedaliere del Progetto JCI
Direzione Generale Sanità – Regione Lombardia, Milano 12 maggio 2009

                                  
                                      Le strategie di Risk Management in regione Lombardia: buone pratiche ed  
                                      evoluzione del modello.
                                      IREF, Milano 19 maggio 2009

                                     Gli indicatori di misurazione delle performance
                                     Università Bocconi,  Milano 8 Maggio 2009

                                      Strumenti di analisi reattiva: il frame work  della Canadian Root Cause Analisys
                                     IREF, Milano 2- 3 dicembre 2009

      2010                         Analisi dei sistemi di qualità e sviluppo di pratiche di accreditamento professionale           
                                     (Piano regionale per la salute mentale)
                                     IREF, Milano 3-18-26 Maggio    7 Giugno 2010     
             
      2011                         Definizione di indicatori e standard per il miglioramento della qualità nei servizi psichiatrici
                                      Eupolis, Milano   22.11.2011
                                     

Il Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunità, la valorizzazione del benessere di
chi  lavora e contro le discriminazioni: riflessioni e prospettive
Milano – 30 Novembre 2011                                       

      2013                         Nuovo manuale della documentazione sanitaria di Regione Lombardia
                                      Eupolis, Milano   17 Marzo 2013 

 2014      Valutare la qualità e la sicurezza dei nuovi standard JCI
    06 giugno 2014

    Alle origini dell’A.O.B.
    Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate  -  07 Novembre 2014

Alcool e lavoro: scegli la sicurezza
    Azienda Ospedaliera Bolognini, Seriate  24 Ottobre 2014
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2016  Incontro formativo Le novità del CeDAP e la segnalazione dei trigger in area 

 materno –    neonatale 
 R.L. Milano – 19 febbraio 2016

  Innovazioni metodologiche e organizzative per il Management del territorio 
  Liuc- Gruppo Formel         9 - 15 Marzo 2016 / 29 Aprile 2016 

     2017     Responsabilità professionale dei sanitari: entriamo nel merito 
                                      EUPOLIS – 19 Aprile 2017  

    I requisiti della norma ISO 9001: 2015 
    CertyQuality 12 Maggio 2017

     Uni En Iso 9001:2015 – L’edizione 2015 della norma ISO 9001 (e-learning)
                 Certiquality – Roma 24 Maggio 2017

    
     Patient Safety e Risk based Thinking
     Corso strategico per Risk Manager degli enti del sistema
     Eupolis, Milano 15 giugno 2017

     Progetto pilota di sorveglianza della mortalità perinatale: incontro di formazione per i 
     professionisti sanitari  

                                       Milano -  4 Maggio 2017

                                       La presa in carico del paziente cronico. Risvolti culturali e modalità operative.
                                       ATS Bergamo – 16 Ottobre 2017

     
     Presa in carico della cronicità e della fragilità: evoluzione del Case Management nell'ASST
     ASST Papa Giovanni XXII -  13 Novembre 2017 - 

      2018 Cos'è la clinica medica di oggi e del futuro
ASST Bergamo Est – 30 Gennaio 2018

Percorsi e priorità nel processo d’integrazione Ospedale - Territorio
ASST Bergamo Est  - 28 Febbraio 2018 

Responsabilità sanitaria: opportunità, criticità e prospettive ad un anno dall’emanazione  
della Legge 24/2017 (Gelli/Bianco)
ICS Maugeri Pavia- 14 Settembre 2018

          
                                       Strumenti per il risk manager: l’audit clinico
                                       POLIS Lombardia- 4 Dicembre 2018
   
       2019                          Il percorso di presa in carico del paziente cronico: il modello lombardo a confronto           
                                      Regione Lombardia – Milano  8 Aprile 2019

                                      Promozione della salute nei luoghi di lavoro Progetto WHP
                                      ASST Bergamo Est  - 16 Giugno 2019

                                      Sviluppo della leadership in Sanità
                                      ASST Bergamo Est  - 20  Settembre 2019
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      2020                          FIASO – Covid 19. Le trasformazioni della assistenza territoriale. Le esperienze della APSS
    di Trento  e della ASST di Lodi

                                         Webinar FIASO – 28 Aprile 2020

La misurazione  e la valutazione della Performance, con particolare riferimento a quella
organizzativa ed agli indicatori della condizione dell’Ente e dl contesto in cui opera – 2°
livello

                                         FORMEL INPS VALORE PA  Corso Universitario di formazione (40 ore) 
                                      Università degli Studi dell’Insubria–WEBINAR      Maggio-Giugno 2020
                                                                        
                                          FIASO-La sicurezza dei luoghi di cura
                                       Webinar FIASO – 9 Settembre 2020

                                          World Sepsis Day 2020: sepsi e pandemia da Covid 19:una nuova sfida
                                      Polis Lombardia- AFSSL – 14 Settembre 2020

      2021                           Campagna Vaccinale Covid 19: la somministrazione in sicurezza del vaccino    
                                       anti SARS-CoV-2/Covid-19
                                      Corso FAD 16 ore - ISS - 12 Aprile 2021

FIASO- Le nuove norme sulla vaccinazione anti SARS-CoV2 degli operatori sanitari.   
Aspetti applicativi 

                                         Webinar FIASO – 15 Aprile 2021             

                                      La formazione come processo: allineare obiettivi, metodi e modalità di valutazione FAD
                                      ASST Bergamo Est  -  21 Giugno 2021 

      2022                         Transizione ecologica: aspetti sistemici e sanitari.
                                      ASST Bergamo Est – 17 Giugno 2022

                                        Formazione in materia di violenza di genere, domestica e assistita
                                        E-learning ASST Bergamo Est – 2 Settembre 2022

      2023                         La nuova sanità territoriale nel DM 77/2022- Le Centrali Operative Territoriali
                                       Webinar FIASO – 14 Marzo 2023
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PARTECIPAZIONE A CONVEGNI CONGRESSI CONFERENZE

1998                  26th international Symposium GH and Growth Factors in Endocrinology and   
                                 metabolism.

                                      Palma de Mallorca, 24-24 Ottobre 1998

1999                  XXVIII Congresso Nazionale Società Italiana di Endocrinologia.
                                      Torino, 4-8 Maggio 1999
                                           
                                         Internet ed Information Technology in medicina.
                                      Legnago, 18 Dicembre 1999

                                  
2000                  Il nuovo modello di ospedale medico-riabilitativo nel piano Strategico
                                Triennale Aziendale.
                                Azienda Ospedaliera Bolognini, Bergamo 9 Marzo 2000

                                Sistemi sanitari a confronto.
                                Health targets, Milano 22 Marzo 2000

                               Implementare la qualità: l’esperienza della certificazione delle UU.OO. 
                               Chimica e Medico Micografica e del Servizio Economato Provveditorato 
                               dell’ASL della provincia di Lecco.
                               ASL Lecco, 12 Aprile 2000 

                                 La gestione dei rischi di responsabilità civile nelle aziende sanitarie.
                               Azienda Ospedaliera Bolognini, Bergamo 4 Ottobre 2000

                               Per un Ospedale sicuro: la gestione responsabile degli errori.
                               Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti di Bergamo, 12 Ottobre 2000
                               
2001                 6th European Forum on quality improvement in health care.

                                    BMJ Londra, Institute of Health Care Improvement, Bologna 29-31 Marzo 2001

                                     Percorsi operativi per la qualità delle strutture sanitarie lombarde.
                                    UNI- Regione Lombardia – CRISP, Milano 28 Giugno 2001

                                     Progetto di accreditamento all’eccellenza tra Regione Lombardia e Joint 
                                     Commission International.
                                     Regione Lombardia, Milano 4 Ottobre 2001
           
                                     Allocazione delle risorse in sanità. La richiesta di salute e i suoi costi.
                                     ASL Provincia di Bergamo, Bergamo 12 Ottobre 2001.     
                                      
                                     IV Convegno Comitato di Bioetica “Ospedale senza dolore”
                                     Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti di Bergamo, 20 Ottobre 2001   
                                   

2002                Regionalizzazione e politiche del farmaco. Esperienze a confronto ed effetti
                                     sulla spesa.
                                       CERGAS Bocconi, Milano 25 ottobre 2002

                                     Sanità e qualità. Il valore della customer satisfaction nella governance della 
                                     Sanità.
                                     Regione Lombardia, Milano 7 Novembre 2002

2003                 Gli indicatori per il miglioramento della qualità dell’assistenza.
                               Regione Lombardia – SIQuAS VRQ, Milano 19 febbraio 2003
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                               Customer satisfaction e qualità del servizio offerto dalle strutture sanitarie.
                               Databank, Milano 21 Novembre 2003

2005                        Programma di Valutazione Aziende. Primi risultati: sottoprogetto qualità e 
                               performance economica.
                               Regione Lombardia – IREF, 2 dicembre 2005
 
2006               Clima, competenze e dipartimenti: leve strategiche per la valorizzazione del    
                               capitale umano nel SSR.
                              Regione Lombardia – Iref, Rho  8 Maggio 2006

                               Certificato di formazione per il personale che svolge attività di comuni

2007                       Presentazione del Manuale della Cartella Clinica.
                              Regione Lombardia – Milano  5 Dicembre 2007

2009                      La qualità nel sistema sanitario regionale
                             Seminario per le direzioni strategiche
                             Regione Lombardia – Milano    6 febbraio 2009
 
                             Stati generali territoriali del sistema socio-sanitario
                             Regione Lombardia – Bergamo    25 Settembre 2009

     2010                      Valutare le performance in Sanità: esercizio astratto di esperti o possibile strumento 
                             di programmazione e di governo del sistema?
                             Regione Lombardia – Milano    1 febbraio 2010
 
                             The gold project- progetti vincenti per la gestione della documentazione in Ospedale
                             Regione Lombardia – Milano    3 febbraio 2010

                             Ascolto e Mediazione dei conflitti nelle Aziende Sanitarie Lombarde
                             Regione Lombardia – Milano    6 luglio 2010

2012                      Nuove prospettive delle performances in sanità: la valutazione degli esiti
                             Università Bicocca – Milano      16 aprile 2012

2013                      Indicatori e Performance: a che punto siamo?
                             Anmdo Lombardia – Milano  7 giugno 2013

2014                      CUG: strumento di promozione della salute e  del benessere.
                             Eupolis, Milano       21 maggio 2014

Valutare la qualità e la sicurezza nei nuovi standard Jci
R.L. Milano 6 giugno 2014

Alle origini dell’Azienda Ospedaliera Bolognini di Seriate
Seminario di studi in occasione del riordino degli archivi storici 
Organizzato da A.O. Bolognini Seriate – 7 Novembre 2014

      2015 Immagini, suoni e biosegnali. Manuale per i percorsi di cura
            Eupolis, Milano 13 Maggio 2015

Progetto rete CUG 
Regione Lombardia – 26 febbraio 2015

Network Joint Commission International Italia: Verifica  dell’appropriatezza e dispensing
Fondazione Policlinico Cà Granda ospedale Maggiore – 24 Aprile 2015

                                   Sistema socio sanitario: il paradigma della Riforma
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                                  ASST Bergamo Est – 26 Ottobre 2015

    2016 Il principio di appropriatezza delle cure: il caso della Medicina di Genere
Asst Crema -17 novembre 2016

Workshop La gestione degli eventi sentinella in ambito ostetrico
Eupolis Milano 22 Novembre 2016

V° WORKSHOP: La salute della differenza – l’evoluzione del sistema sanitario lombardo a 
promozione della salute della donna 
Liuc – Castellanza 3 Novembre 2016

            Evoluzione del Welfare Lombardo – Dal Socio – Sanitario al sociosanitario 
ATS Bergamo - Centro Congressi Papa Giovanni Bergamo - 11 Aprile 2016

Incontro Il cruscotto per l’area materno infantile in R.L.
R.L. Milano - 13 Maggio 2016

     2017 Progetto Pilota di sorveglianza della mortalità  perinatale: incontro di formazione per i 
professionisti sanitari
Asst Lecco – 4 Maggio 2017

Responsabilità professionale dei sanitari: entriamo nel merito- Convegno sugli impatti di 
sistema della nuova legge e presentazione del “Corso strategico per Risk Manager
Eupolis Milano – 10 Aprile 2017

                                    La presa in carico del paziente cronico. Risvolti culturali e modalità operative.
 ATS Bergamo    16 Ottobre 2017

Vedere l’invisibile. La violenza non è solo quella visibile; percorso contro la violenza di 
genere 

                                   ASST Bergamo Est  25 Novembre 2017 

    2018                        Processo presa in carico (PIC) del paziente cronico:ruolo del gestore e del medico di  famiglia
                                  ASST Bergamo Est – 14 Aprile 2018

                                  La voce delle Associazioni nel percorso di presa in carico
                                  Regione Lombardia  Milano - 7 Maggio 2018                         
                              
                                  Gestione sociosanitaria delle cronicità e responsabilità professionale
                                  ASST Bergamo Est – 13 Novembre 2018
  
    2019                        III Convention Nazionale dei Clinical Risk Manager
                                  Polis AFSSL  Milano  - 7-9 Novembre 2019

    2023                      Laboratorio Sanità 20/30 – La sanità che cambia
                                  Gutenberg Fiera di Bergamo - 15 giugno 2023
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